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INTRODUCCION

En este trabajo abordaremos el tema del licenciado en administracion y la auditoria
administrativa. Dando a conocer que la auditoria administrativa es una rama de la
auditoria que tiene por objeto investigar, revisar y evaluar a la Administracion de la
empresa ya sea en forma total o por aéreas especificas para luego presentar un informe y
dar las recomendaciones que se juzgan necesarias. Las caracteristicas de un auditor
constituyen uno de los temas de mayor importancia en el proceso de decisién de aplicar
una auditoria administrativa, en virtud de que es en quien recae la responsabilidad de
conceptualizarla, ejecutarla y lograr los resultados necesarios para mejorar el desempefio

de la organizacion que ha optado por este recurso.
DESARROLLO

En el marco de los programas de la licenciatura en administracion, y en especial de la
materia de auditoria administrativa, existen diferentes autores que la han definido; por lo
que para dar inicio al ensayo es necesario mencionar una de las definiciones que se

pueden considerar facil de comprender para el publico en general.

Segun Williams P. Leonard la auditoria administrativa se define como: “Un examen
completo y constructivo de la estructura organizativa de la empresa, institucion o
departamento gubernamental; o de cualquier otra entidad y de sus métodos de control,

medios de operacion y empleo que dé a sus recursos humanos y materiales”.

El aspecto distintivo de estos diversos usos del término, es que cada caso de auditoria se
lleva a cabo segun el sentido que tiene ésta para la alta direcciébn. Tomando en cuenta la
referencia del autor podemos decir que la calidad y el nivel de ejecucién de la auditoria
dependen en gran medida del profesionalismo y sensibilidad del administrador y de su
comprension de las actividades que debe revisar, elementos que implican la unién de los
conocimientos, habilidades, destrezas y experiencia necesarios para realizar un trabajo

detallista y competente.

Es preciso que el auditor tenga claro que la seguridad y la sinceridad de los resultados
gue persigue estan vinculadas en forma precisa con su capacidad para visualizar,
dimensionar y utilizar el conocimiento. En funcion de la distancia y estrategia que se
establezcan, es conveniente que el auditor tenga una idea clara de su situacion. Ello le
permitira acercarse a los niveles de conocimiento que el capital intelectual de la

organizacion necesita para interactuar de manera natural y congruente con los



mecanismos de estudio que de una u otra manera se emplearan durante el desarrollo de
la auditoria. Ademas, debe reunir ciertos requisitos, como la formacién académica, para
realizar una auditoria administrativa se requieren estudios de nivel técnico, licenciatura o
posgrado en Administracion, es conveniente sefialar que todas las profesiones, sin
importar su especialidad, desempefian un papel relevante en la auditoria administrativa,
toda vez que pueden aportar elementos de juicio por su conocimiento de ciertas areas

especificas de la organizacion.

Otra caracteristica que debe contar un auditor es Habilidades y destrezas, en forma
complementaria a la formacioén profesional, teérica y/o practica, el auditor debe contar con
otro tipo de cualidades determinantes en su actividad, referidas a recursos personales
producto de su desenvolvimiento y dones personales de su caracter. También podemos
mencionar otra caracteristica muy importante que debe tener el auditor es la experiencia
es uno de los elementos fundamentales que se deben destacar entre las caracteristicas
del auditor, es el relativo a su experiencia personal, ya que de ello depende en gran
medida el cuidado y rapidez profesionales que emplea para determinar la profundidad de

sus observaciones.

El auditor interno, como parte de la organizacion, es seleccionado por el érgano directivo
en atenciébn a su conocimiento de la misién, objetivos, funciones, clientes y entorno,
tomando en cuenta sus conocimientos, habilidades, destrezas, experiencia y estructura de

pensamiento

El auditor externo, como profesional independiente, su participacion en una auditoria
administrativa es muy valiosa, ya que se acepta que tiene una visién objetiva de los
hechos, lo que incrementa y mejora las expectativas de lograr los resultados esperados

en las circunstancias y tiempos estimados.
CONCLUSION

Al término de la realizacion de ésta investigacion se concluyé que una solucién a esta
interrogante, es que las autoridades e instituciones encargadas de la creacion de la
normatividad, desarrollen nuevas normas y lineamientos, los cuales se propone que sean
mas rigidos en favor de la aplicacion de la auditoria administrativa en las empresas,
haciéndola practicamente obligatoria y asi no pase desapercibida. Ademas de que se
considere una herramienta en la toma de decisiones de cualquier empresa, debe ser

considerada una aliada a la direccion de cualquier organizacion y no una imposicion legal.



