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TECNICAS DE EVALUACION DE LA EFICIENCIA

En la lectura de este tema podemos observar como el entorno empresarial esti
enfocado en obtener el valor agregado para que los inversionistas obtengan el
beneficio esperado en relacion con su aportacion de capital y estén dispuestos a
mantener su inversion en la empresa que ellos se constituyen. La idea de medir la
creacion de valor econémico en la empresa no se basa en contar con un medidor
0 numero mas, si o que se trata de una forma de pensamiento que debe estar
presente en todos los niveles de la organizacion, principalmente en los mandos de
decision, con el propésito de guiar sus acciones y estrategias. Todas las empresas
se apoyan en una serie de recursos para en mejor grado de eficiencia ya que esta
sera de mayor a menor en funcién de como se empleen, la eficiencia técnica es un
elemento muy importante ya que también tiene la capacidad de obtener los
mejores resultados en funcion de una serie de recursos técnicos, los objetivos que
incluyen en este proceso sirven para medir la creacion de valor econdmico en la
empresa van desde asegurar que la utillidad o rigueza generada sea lo
suficientemente grande para cubrir el costo de todas las fuentes de financiamiento

de los recursos invertidos en el negocio.
Algunas de las herramientas que utilizan las grandes empresas son:

* EVA (ECONOMIC VALUE ADDED): Es una herramienta financiera que permite
calcular y evaluar la rigueza generada por la empresa, teniendo el nivel de riesgo
con el que esta Opera. Esta herramienta ha sido utilizada por grandes empresas
como Coca-Cola y AT&T para medir permanentemente la creacion de valor de sus
corporativos. EVA se calcula sobre la base de la misma informacién que se

requiere para elaborar los balances financieros.

*. Generacion econdmica operativa GEO: Es una herramienta creada con el
objetivo de medir la generacion de valor econdmico de una empresa, por lo que

representa una alternativa de aplicacion similar al EVA. GEO mide el rendimiento



sobre la iversion operativa neta después de impuestos, la forma de calcularlo es la
siguiente: GEO=(RIONDI-C)X ION.

*. Rendimiento sobre la inversion (ROI) Es una de las aportaciones que el método
DuPont realizo a mediados del siglo pasado, y representa una herramienta para

analizar el rendimiento que la empresa tiene desde el punto de vista financiero.

Es asi como las grandes empresas utilizan distintos métodos para medir sus
utilidades y convencer a los inversionistas a quedarse con ellos para generar

ganancias exitosas



