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Auditoria administrativa

Tipos de administracion

A libro abierto: permite compartir toda la informacion

Operacional: evalla la eficiencia, eficacia y economia

Cientifica: mejora la productividad de la mano de obra

Del cambio: proceso continto de adaptacién a un entorno

dindmico

Del conocimiento: recolecta, selecciona, presenta,

organiza y comparte la informacion

De la diversidad: administra la fuerza de trabajo

Relacion con clientes: personaliza la relacion comercial

de una empresa con sus clientes

Operaciones: crea el valor en forma de bienes y servicios

Estratégica: su objetivo es que la empresa logre

competividad y rendimiento

Categorias: optimiza las decisiones comerciales de

minoristas y proveedores



Competencias: sistema de evaluacion del desempefio

Por valores: cuyo objetivo es inspirar y motivar a todos

los de la empresa

K por objetivos: define las areas de responsabilidad

de acuerdo a los resultados esperados

/‘ Desconcentradas: delega facultades a una persona u 6rgano

jerarquicamente subordinado

Con unidades é Descentralizadas: transfiere funciones con personalidad juridica

distinta a la empresa original

k Globales: transfiere a un pais las funciones para generar y distribuir

productos y servicios estandarizados



