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EMPRESA  

Una unidad económico-social, integrada por elementos humanos, materiales y técnicos 

¿Qué es? 

SUS COMPONENTES 

SON 

Capital físico  

Capital humano: 
(Empresarios, 

directivos y 
trabajadores) 

Elementos intangibles  
(Capital intelectual y 
activos  intangibles) 

 

Capital financiero 

SUS FUNCIONES   

SON 

Producir bienes y 

servicios  

Creación de valor   

INFLUENCIA DEL ENTORNO   

Asunción de riesgos  

Coordinación y dirección 

de las actividades de 

producción  

SUS OBJETIVOS  

SON 

Objetivos Cuantitativos 

-Maximización del beneficio  
-Aumento de número de clientes   
- Adquisición  de cuota de mercado 
- Aumento de número de clientes  
- conseguir las acciones aceptadas  

-Satisfacción de clientes  

 -Imagen  - Calidad  

 -Satisfacción de los trabajadores 

 -Consolidación en el mercado 

- Supervivencia 

- respetar los valores de la sociedad 

Objetivos Cualitativos 

SE CLASIFICAN 

POR SU ACTIVIDAD 

Comercial 
Industrial  
De servicio  

POR SU DIMENSION 

Pequeña empresa 
Mediana empresa  
Grande empresa 

POR SU PROPIEDAD 

Pública 
 Privada   
 Mixta 

Microambiente 

Microambiente 

Función social 
Proveer de bienes a la 

sociedad 

Su importancia  



  

FUNDAMENTOS 

DE  DESARROLLO  

EMPRESARIAL 

CRECIMIENTO DE 

LA EMPRESA 

EXPANSION 

DIVERSIFICACION  

INNOVACION 

ESTRATEGIA DE 

ENTORNO  

EMPRESA 

MULTINACIONAL 

- Interno  

- Externo 

La empresa realiza inversiones por medio de la cual consigue aumentar su tamaño y ventas  

-Fusión: Dos o más empresas se unen y crean una nueva  
-Absorción: Una empresa adquiere a otra de forma para incorporarse a la estructura   
-Agrupación Horizontal: Conglomerados de empresas  
-Agrupación Vertical: Agrupación de empresas bajo una misma dirección  

Factores de crecimiento  

-Estrategia de expansión  
-Estrategia de diversificación  
-Estrategia de innovación  
-Estrategia de entorno 

 

Estrategias de Expansión 
-Penetración en el mercado 
-Desarrollo del mercado   
-Desarrollo del producto 

Aumentar las ventas  

Búsqueda de nuevos mercados  
Mejora de productos tradicionales  

Tipos de Diversificación 

- Diversificación Homogénea: se introduce  a una actividad similar  
 - Diversificación Heterogénea: Introducción en un sector totalmente diferente 
 - Integración Vertical: La empresa realiza todos los procesos de la cadena productiva 

- Se persigue el crecimiento de la empresa se debe investigar  y estudiar   constantemente 
todo lo r eferente a los nuevos productos 
- La empresa debe ser innovadora  

Persigue el reconocimiento de la imagen pública de la 

empresa por encima de la propia comercialización de 

productos   

-Empresa que opta por la creación de una 
institución benéfica 
  - Fundación que promueve la investigación 
en cultura   

Aquella que opera en conjunto de 

países  maximizando sus beneficios  

-ventajas -Generadoras  de empleos  en el país 
-Aumento de la competencia 
-Contribuyen al desarrollo económico 

 

-Inconvenientes 
-Explotan los recursos naturales  
-Usos de prácticas monopolistas 
- depende de países o de mercados a sus decisiones  



Es un medio a través del cual  
Se establece la mejor manera  
de lograr los objetivos  

 

 

 

 

FUNDAMENTOS CONCEPTUALES DE LAS  ORGANIZACIONES  

Establecer  de la estructura necesaria para la 

coordinación de las actividades  

ORGAN IZACION   

NECESITA  

CONCEPTO DE ESTRUCTURA   

Implica el  establecimiento del 

marco fundamental en que habrá 

de operar el grupo social  

PORQUE 

Establece las disposiciones y la 

correlación de las funciones  

jerárquicas y actividades  

Para lograr los objetivos  

IMPORTANCIA  

Es de carácter continuo  

Suministra los métodos para  
Que se puedan desempeñar las 
actividades eficientemente, con 
un mínimo de esfuerzos  

 

PRINCIPIOS  

DEL OBJETIVO: Todas y cada una de las 
actividades establecidas en la  
organización deben relacionarse con los 
objetivos y propósitos de la empresa 

 

ESPECIALIZACIÓN: El trabajo de una  
Persona debe limitarse, hasta donde  
Sea posible, a la ejecución de una 
sola actividad 

JERARQUÍA: Es necesario establecer 
Centros de autoridad de los que 
emane la comunicación necesaria 
para logara los planes, en los cuales la 
autoridad y la responsabilidad fluyan 
en una línea  clara e ininterrumpida. 

 

DIVISION DE TRABAJO  

Separación y delimitación de las 

actividades, con el fin de realizar 

una función con mayor precisión y 

eficiencia y el mínimo esfuerzo   

JERARQUIZACION  

Funciones de una organización 

por orden de rango, grado o 

importancia 

Es un grupo de personas que trabajan en forma coordinada y concertada para alcanzar sus metas. 

¿QUE ES? 


