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PRODUCCION 

Transformación de uno o más bienes 

PRODUCCCION Y 

DISEÑO DE SERVICIO 

Proceso de diseños  

Intervienen  

Información y 

tecnología. 

Busca satisfacción de 

demanda. 

DISEÑO DE 

PRODUCTO 

Inicia entendiendo la 

necesidad. 

Tus clientes 

Evalúa el problema 

Especificaciones del 
diseño. 

Generación de ideas 

Diseño conceptual. 

Diseño detallado 

Pruebas y 
manufactura 

PROCESOS DE 

PRODUCCION 

se determina según 

Producción por 

proyecto 

Producción por lotes 

Producción de masa 

Producción continúa 

PLANEACION Y 

ADMINISTRACION DE 

RECURSOS 

Diseño del proceso 

Capacidad de niveles 

de producción 

Contacto con clientes 

Inventarios y fuerza 

de trabajo 


