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¢, Qué es una franquicia? Una franquicia es una forma de negocio en el que una persona o empresa cede a otra
el derecho de explotacion de su sistema de negocio

¢, Quién es el franquiciador? Es la persona fisica o juridica que pasee una marca y un know how propios y
decide cederlos a otra persona a cambio de una remuneracion econoémica

¢,Quien es el franquiciado? La persona fisica o juridica que pone en marcha su empresa en asociacion con el
franquiciador lo que le permite emprender un negocio cuyo excito ha sido comprobado

¢, Qué es la marca? El baluarte del negocio, la clave. El franquiciador posee la propiedad de una marca y cede su
uso al franquiciado, que debera utilizarla con forme a la identidad corporativa y las instrucciones pendientes

¢, Qué es know how? El saber hacer, es decir los procesos, sistemas y normativas propias de la marca

¢, Queé es un contrato? Es el documento juridico que determina la relacién entre las partes la cuales se unen para
lograr el excito de la franquicia

¢ Tipos de franquicias y ejemplos de franquicias?

1)Franquicias comerciales: Son aquellas que el franquiciador cede a sus franquiciados los elementos necesarios
para la venta de productos o servicios

2)Franquicias industriales: El franquiciador cede al franquiciado su know how

3)Franguicias de produccion: El franquiciador fabrica los productos y el franquiciado los vende

4)Franquicias de distribucion: El franquiciador se dedica revender los productos por otras empresas

5)Franguicias de servicios: Las que tienen por objeto la prestacion de un servicio especializado

6) Eranquicias de corner: Son aguellas en que el negocio se establece en el interior de otro establecimiento

7)Eranquicias master o principal: El franquiciador otorga al franquiciado principal el derecho de explotar la franquicia en un
territorio amplio




¢,Derechos y obligaciones de una franquicia?

Derechos del franquiciador

Derecho a cobrar una cuota inicial y unas regalias por su marca
Derecho a tomar las decisiones estratégicas que considere oportunas

Derecho a exigir al franquiciado el cumplimiento de la norma, la con fidelidad de los procesos internos y la utilizacion
de los métodos gestion que desee

Obligaciones del franquiciador

Estar inscrito en el registro de franquiciadores o institucion pertinente que le sustituya
Controlar los stocks y la calidad de los producto o servicios

Facilitar los proveedores y/o mercancias necesarias al franquiciado

Asesoramiento al mismo en lo que necesite

Derechos del franquiciado

Derecho a utilizar la marca y el kanow how

Derecho a contar con la asistencia del franquiciador

Derecho a la exclusividad territorial de negocio

Obligaciones de franquiciado

Sequir los métodos y sistemas que marque el dueio de la franquicia
Mantener la confidencialidad de los procesos internos

Utilizar lo proveedores homologados

¢, Pasos para montar una franquicia?
Estudiar la viabilidad del negocio
Determinar la forma juridica de la empresa
Buscar financiacion

Consegquir un local

Licencias y permisos

¢cvVentajas y desventajas de las franquicias?
Ventajas
Franquiciar el negocio le supone crear una extraordinaria fuente de ingresos pasivos
Desventajas

Debera hacer una elevada inversion inicial para la sistematizacion de procesos



