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INTRODUCCION

Pues en estos temas hablaremos de la investigacion de los
diferentes mercados en que forma nos ayuda la investigacion
de mercado Asia nuestra empresa y estudiar a la poblacion
que cosas consume mas para la empresa produzca mas

productos y tener un mejor desempefio como empresa

DESARROLLO

Sistema de la informacion de la mercadotecnia:

Un sistema de informacién puede definirse como un conjunto
de elementos, instrumentos y procedimientos para obtener,
registrar y analizar datos con el fin de transformarlos en

informacidn til para tomar decisiones de mercadotecnia.

La investigacién comercial aporta al sistema de informacion

los métodos y técnicas

adecuados para obtener datos y analizarlos de forma rigurosa.
Mediante la investigacién comercial el sistema de informacion
puede proporcionar los estudios necesarios que permitan
elaborar estrategias comerciales efectivas, con las que se
puedan alcanzar los objetivos de mercadotecnia de la
organizacion.

Elementos de la investigacion de mercado:

investigacion aplicada Utiliza, por tanto, los métodos y
técnicas cientificos para identificar y resolver problemas de
mercadotecnia El término investigacion de mercados se utiliza
muchas veces como sinénimo de investigacion comercial. Sin
embargo, este Ultimo es mas amplio y preciso, dado que
comprende la investigacion de cualquier problema de
mercadotecnia, con independencia de que se estudie o0 no un

mercado.

Aplicaciones de la investigacion de mercados:



La utilidad de la investigacion de mercados se pone de
manifiesto en la creciente utilizacion de la misma por parte de

las empresas y otras organizaciones.

Muchas y muy variadas son las aplicaciones de la
investigacion comercial. En funcién de las éareas de la

mercadotecnia y de los problemas que tratan de solucionar,

Investigacion de mercados:  Se puede definir como la
recopilacién y el andlisis de informacion, en lo que respecta al
mundo de la empresa y del mercado, realizados de forma
sistemética o expresa, para poder tomar decisiones dentro del

campo del marketing estratégico y operativo.

Se trata, en definitiva, de una potente herramienta, que debe
permitir a la empresa obtener la informacién necesaria para
establecer las diferentes politicas, objetivos, planes vy
estrategias mas adecuadas a sus intereses.

Procesos de la investigacion de mercados:

La realizacién de una investigaciéon en mercadotecnia supone llevar a cabo una serie de
fases secuenciales que pueden agruparse en las cuatro siguientes: el disefio de la
investigacion, la obtencidn de la informacion, el tratamiento y analisis de los datos y la

interpretacion de los resultados y presentacion de conclusiones.
CONCLUCION

Un tema muy extenso pero muy comprendo respecto nos da a entender la importancia de la
investigacion de mercados pues como bien sabemos es la encargada de recolectar

informacion de la poblacion respecto a el mundo de las empresas.



