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proceso mediante el cual se
toma decisiones sobre los CONCEPTO DEL
obetivos y metas que se debe ([¢————— PROGRAMA DE
alcanzar en una determinada AUDITORIA
actividad y tiempo

OBJETIVOS DEL

PLANEACION DE AUDITORIA} Segun normas ISO 19011]

se debe

IMPORTANCIA DEL

la planificacion

establecer un programa

de auditoria que incluya
todas las auditorias que
traten normas de sistemas
de gestion u otros requisitos

-Necesidades y expectativas.
-Caracteristicas y requisitos.
-Requisitos de sistema.
-Necesidad de evaluar a provedores.
-Riesgos y oportunidades p/auditado.
debe efectuarse -Resultados de auditorias previas.

- Alcance de los objetivos.
- Priorizacion de areas a auditar. conceptos
- Resultados parciales a considerar.

- Plazos para la ejecucion del trabajo.
- Equipo de auditoria.

- Presupuesto.

Oportunidad

de mejorar el
programa de
auditoria

para hacerla

comienza por |
una evaluacion para - N

o resistencias -Planificacion. —
v/ -Recursos. drcluir
= N -Seleccién de |— riesgos
1.- obtener conocimiento. E‘l‘:ﬁ:ﬁac:ggg"
2.- Determlnar y programar -Implementacién.
3.- Supervnsary controlar. -Control de informacién
4.- Estimar el tiempo. implementada. -Permitir multiples auditorias.
5.- Cumplir las normas -Seguimiento, revision -Minimizar tiempo y distancias
6.- Revisar la informacion. y mejora del programa en una visita.
_ 2 2 : de auditoria. -igualar nivel de competencia.
7. Rev!sar sistemas eStablec'd‘?s' -Cooperacino del auditado -Alinear fechas con disponibilidad
8.- Re\{lsar y sal_vgguaradar activos. \ J del personal auditado.
9.- revisar y verificar resultados.
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