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MODELO DE
NEGOCIOS

DESCRIPCION

TIENE 3
FUNCIONES
ESENCIALES

CARACTERISTICAS

ELEMENTOS

SEGUN
OSTERWALDER Y
PIGNER (2009)
EXISTEN 9
ELEMENTOS

RECOMENDACION
ES

<
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Describe la forma en que una organizacién
crea, captura y entrega valor, ya sea
econdmico o social.

Elementos
fundamentales

* Ayuda a planear una estrategia para el éxito
* Atrae a lideres e inversionistas
* Obliga a los empleadores a "aterrizar" sus ideas en la realidad

Describe las operciones de la compaiiia,
incluyendo todos sus componentes,
precesos y funciones que tienen como
resultado un costo para la empresa y un « Innovacién o
valor para el consumidor diferenciacion

« Bajos costos

* Propuesta de valor

Los principales » Segmento de mercado

elementos segln « Estructura de la cadena de valor
Chesbrough y » Generacion de ingresos y ganacias
Rosenbloom « Posicién de la compaiiia en la red

« Estrategia competitiva

. Segmento del mercado

. Propuesta del valor

. Canales de distrubucion

. Relacién con los consumidores .

. Flujos de efectivo SEGUN
RAMIREZ

Recursos clave

. Actividades clave

. Socios clave

. Estructura de costos
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Para que las actividades de negocio sean exitosas,
es decisiva la forma en que la empresa articula su
modelo de negocio y la manera en que se apoya
en el desarrollo sosioeconémico potencial

<

« Politicas
« Activos
* Legales

Casadesus-Masanell y Ricart (2017) las
agrupan en 3 categorias

Ser el numero uno en el &rea o sector, teniendo un muy buen control,
esquema administrativo modesto, materias primas superiores y
tecndlogia con alto control de calidad

Debe ser de valor para el comprador, y se proporciona al reducir el costo
0 aportar una mejor o mayor utilidad al producto, la diferencia debe ser

* Andlisis Foda

« Analisis de la industria y del mercado

* Andlisis Técnico

« Analisis organizacional y de gestion del recurso humano
* Analisis financiero

{ real y percibida por el cliente

. Concepto de negocio
« Diferenciacion del producto o servicio
« Diferenciacion mediante bajos costos
» Mercados y clientes
» Dimensionamiento financiero
» Modelo de ingresos
» Cadena de valor y estructuras de procesos
* Recursos e infraestructura

\. * Capacidades en entrega de servicios



