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ENTORNOS DE LAS
ORGANIZACIONES
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DISEÑO

ORGANIZACIONAL

PERSPECTIVAS SOBRE
LAS ORGANIZACIONES

PERSPECTIVAS
HISTÓRICAS

Las organizaciones dan forma a
nuestra vida, y los

administradores bien informados
pueden dan forma a las

organizaciones. El primer paso
para entender a las organizaciones

es buscar dimensiones que
describan los rasgos de diseño

organizacional específicos.

La relación de intercambio entre
la empresa y el mercado se

desarrolla dentro de un sistema
comercial, en el que hay una serie
de factores no controlables por la

empresa.

la administración científica
que Frederick Winslow Taylor
creó privilegia los trabajos y

las prácticas gerenciales
determinados de manera

científica como la forma de
aumentar la eficiencia y la

productividad laboral.

DIMENSIONES
ESTRUCTURALES

Se refiere a la cantidad de
documentación escrita en la

organización. La
documentación incluye

procedimientos,
descripciones de puestos,

regulaciones y manuales de
políticas.

El estudio de la estructura
competitiva, es decir, de las

participaciones de mercado que
mantienen las empresas que
concurren en él, se considera
importante por el efecto que
pueda tener una posición de

liderazgo en la rentabilidad de las
ventas.

CÓMO ORGANIZARSE

Otro subcampo de la perspectiva
clásica maneja un punto de vista
más amplio de la organización.
Mientras que la administración
científica se enfoca sobre todo
en la esencia técnica (el trabajo

realizado en la planta), los
principios administrativos
consideran el diseño y el

funcionamiento de la
organización como un todo.

COMPETENCIA


