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Perspectiva, dimensión y entorno organizacional 

Perspectivas sobre las 

organizaciones Perspectivas 

históricas 

Dimensiones del 

diseño organizacional 

Entornos de las 

organizaciones 

surgimiento 

del sistema de 

fábricas 

procedimientos 

estándar precisos 

describen a las organizaciones de 

manera muy similar a como los 

rasgos de personalidad y físicos 

describen a las personas. 

la Revolución Industrial 

representó problemas 

Cómo organizarse 

Dimensiones 

estructurales 

Dimensiones 

contextuales 

Microambiente 

Proveedores 

buena administración de compras que 

garantice los suministros de materiales y 

componentes en la cantidad y calidad 

requeridas. 

Intermediarios 

Los intermediarios pueden ser 

mayoristas o minoristas.  



 

 

 

 

 

Henri Fayol propuso catorce 

principios administrativos 

La administración científica y los enfoques de 

los principios administrativos eran poderosos 

¿Qué sucede con las personas? 

sentó las bases para 

trabajos subsecuentes que 

analizan el trato a los 

trabajadores, el liderazgo, 

la motivación y la 

administración de recursos 

humanos. 

La formalización 

Estos documentos escritos 

describen el comportamiento 

y las actividades 

La especialización 

Si la especialización es muy 

extensa, cada empleado realiza 

sólo un rango limitado de tareas. 

La centralización 

nivel jerárquico que tiene la autoridad 

para tomar una decisión. 

el tamaño se mide por el 

número de empleados 

tecnología organizacional: 

 Herramientas 

 Técnicas 

 acciones 

Los elementos del entorno 

que afectan una organización 

la mayor parte de las veces 

son otras organizaciones. 

La cultura 

conjunto subyacente de valores, 

creencias, entendimientos y normas 

clave compartidos por los empleados. 

La competencia 

Expansión del 

mercado. 

Expansión del 

producto. 

Por modificación 

de los límites 

territoriales,  

puede ampliar su oferta a 

productos distintos de los 

habituales. 

Entorno económico 

principales magnitudes 

macroeconómicas 

ingreso nacional, tipo de interés, 

inflación, desempleo, tipo de cambio, 

balanza de pagos y carga fiscal. 


