
 
 
 
 

 

 

 

 

 

                               CUADRO SINOPTICO: EVALUACIÓN DEL RENDIMIENTO DEL PERSONAL DE ENFERMERÍA. 
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Frontera Comalapa, Chiapas a 28 de junio del 2020. 

 

 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

   

  

 

La cual permite implementar nuevos métodos para evaluar el desempeño a nivel laboral, La 

importancia que tiene el identificar y proponer criterios y categorías utilizadas en la 

evaluación 

 

Evaluación de Desempeño 

en profesionales del área 

de la salud 

Es fundamental para que cualquier 

organización conozca 

los resultados del trabajo de cada uno 

de sus empleados 

Evaluación de Desempeño 

Laboral 

Están formadas por seres 

humanos y eso implica tener 

una diversidad de pensamiento 

y con ello diversidad de actitud 

y compromiso 

Es el conjunto de instituciones, normas, requisitos, mecanismos y procesos 

deliberados y sistemáticos que desarrolla el sector salud para generar, 

mantener y mejorar la calidad de los servicios de sal 

Evaluación de 

Desempeño 

Planteamiento del problema 
Las organizaciones que prestan servicios de salud están comprometidas a brindar 

servicios con calidad y seguridad, lo que genera confiabilidad y credibilidad en la población 

En tanto que fomenta el 

mejoramiento del desempeño 

y de la educación del personal, 

Calidad no es otra cosa que 

hacer correctamente las cosas 

bien y en salud es un 

imperativo ético. 

Principales indicadores Trato digno, información veraz, comunicación 

y coordinación, prevención de caídas. 
Diez correcto 

Paciente correcto, medicamento 

correcto dosis correcta vía correcta, 

hora correcta, fecha de vencimiento 

del medicamento, registro de 

medicamento aplicado,   información 

al paciente sobre el medicamento,  

administrar y registrar. 

Instrumentos de evaluación 
Cuestionarios, Fichas de indagación, Fichas gráficas, 

Reflexión personal, Observación externa y Contraste de 

experiencias con compañeros. 

PAE 

Una actividad intelectual, procedimental y 

conductual que proporciona un método lógico 

y racional en el desempeño profesional 

Indicadore

s 

Expresiones de comportamiento de 

una situación. 

solo son una porción de un todo 

Estándar de desempeño 

Auditoria, precisión, sistema, grado de objetividad, satisfacción del 

personal  responsabilidad, asistencia y puntualidad, evaluado, 

relaciones interpersonales, asistencia y responsabilidad, motivación 

Trabajo en equipo 
Calidad, modelo teoría, ciencia, holístico, 

gestión, norma y paradigma. 

 

 



 
 
 
 

INSTRUMENTO: LISTA DE CHEQUEO ”control de temperatura, pulso y respiración” 

 


