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ADMINISTRACIÓN 

ESTRATÉGICA DE 

LOS SERVICIOS DE 

ENFERMERÍA 

Importancia de 

la planeación 

 Es la de  establecer un sistema racional 

para la toma de decisiones, “evitando las 

corazonadas o empirismo” y así poder 

ofrecer cuidados de calidad y calidez a 

nuestros usuarios. 

Proceso

s 

Valoración, Diagnostico, Planeación, Ejecución 

 Y Evaluación 

Planes 

Son el resultado del proceso de 

planeación y pueden definirse como 

diseños o esquemas detallados 

 

Objetivo del 

plan 

Promover la comunicación entre los cuidadores, 
Dirigir los cuidados y la documentación. Crear un 
registro que posteriormente pueda ser usado para 
la evaluación, investigación y propósitos legales. 
Proporcionar documentación sobre las necesidades 
en cuidado de la salud para determinar su coste 
exacto. Esperar obtener un resultado positivo 
después de brindar cuidados de enfermería. Por 
ejemplo, Proporcionar oxigenación adecuada en un 
paciente con patrón respiratorio ineficaz. 

Principales 

componentes son 

Establecimiento de prioridades. Elaboración 

de objetivos,  Desarrollo de intervenciones de 

enfermería. Asegurarse de que el plan está 

adecuadamente anotado 

Establecimiento 

de prioridades 

Determinar prioridades es una habilidad esencial 

del pensamiento crítico que requiere que sea 

capaz de decidir, Elija un método para fijar 

prioridades y utilícelo de manera sistemática. 

Problemas de colaboración o diagnósticos de 

enfermería que amenacen la vida de la persona, 

Su capacidad para determinar con éxito las 

prioridades está influida por su comprensión. 

Pasos 

sugeridos 

Identifique los problemas que tienen 

soluciones sencillas e inicie las acciones 

apropiadas para solucionarlos, Desarrolle 

una lista inicial de problemas, Estudie la 

lista de problemas y decida cuáles van a 

ser tratados principalmente, Decida qué 

problemas deben ser abordados en el plan 

de cuidados Determine cómo se manejará 

cada problema 

Aplicación de los estándares 

enfermeros 

 

 

 

 

Debe aplicar para desarrollar el plan 

de cuidados, La provisión de cuidados 

enfermeros efectivos requiere que nos 

centremos en los resultados del 

paciente, que se formulan como 

objetivos centrados en la persona 

cuidada 

Principales  

propósitos 

La vara de medir del plan de cuidados, 

Dirigen las intervenciones,  factores de 

motivación: También se pueden llamar a los 

objetivos metas u objetivos de la conducta 

 

 

 

 



 

 

Intervenciones 

enfermera 

Controlar el estado de salud, Reducir los 

riesgos. Resolver, prevenir o manejar un 

problema, Facilitar la independencia o ayudar 

con las actividades de la vida diaria, Promover 

una sensación óptima de bienestar físico, 

psicológico y espiritual. 

Dos 

intervenciones 

Intervenciones de cuidados directos. Acciones 

realizadas mediante interacción directa con los 

pacientes 

Intervenciones de cuidados indirectos. Acciones 

realizadas lejos del cliente, pero en beneficio de 

éste o de un grupo de pacientes. Estas acciones 

se dirigen al manejo del entorno de cuidados de 

la salud y la promoción de la colaboración 

multidisciplinar 

Asegurarse de que el plan 

se registra correctamente 

Cuando cambie de centro de trabajo, 

familiarícese con las políticas y 

estándares de cada institución para 

registrar el plan de cuidados 

Responsabilidades en 

los planes de cuidados, 

Computarizados y 

estándar 

Dan información abreviada, asumiendo que 

usted tiene los conocimientos para “rellenar las 

lagunas” y aplicar la información a la situación 

concreta de cada paciente Las políticas sobre 

dónde anotarlo pueden variar, pero lo 

importante es que se escriba en un lugar 

donde es probable que las enfermeras 

busquen las órdenes sobre la deambulación 

del usuario 

Como enfermera usted 

es responsable de: 

Detectar cambios en el estado de salud del paciente, Use su buen 

juicio para determinar qué partes del plan son aplicables, Reconocer 

qué problemas no están cubiertos por el plan y buscar otras vías para 

abordarlos. Añada los requerimientos específicos de ese paciente, 

(por ejemplo, el caminador) en el lugar apropiado. 


