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INTRODUCCION

El principal objetivo del diagndstico situacional es proporcionar informacion especifica para
aplicar las medidas preventivas o correctivas, segun sea el caso. Los diagnésticos son mucho
mas que simple recopilacion y analisis de datos, forma parte de la primera etapa del proceso
administrativo. Es la ejecucion de una metodologia que permite la deteccion de diversas
problematicas y su importancia en el cumplimiento de los objetivos de la jefatura, asi como los
factores que la determinan. Esta investigacion se realiza con el fin de ver si los logros
propuestos antes han sido logrados y proponer nuevas estrategias si es que las hay para dar
una atencion de mejor calidad a nuestra comunidad ya que es la principal rama de la salud la

Prevencioén

Y los instrumentos de la planeacién aplicados a los servicios de enfermeria, establece
seflalamientos generales, para orientar las acciones del personal hacia objetivos de
organizacion, disciplina y orden, instrumentos y técnicas administrativas aplicadas en
enfermeria. Programas presupuesto; Son planes que establecen los objetivos especificos, la
secuencia de actividades y el tiempo requerido para su ejecucion. Plan de accion expresado
en términos numeéricos que son expresados en dinero y para aprovechar al maximo los

recursos disponibles.



DESARROLLO

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Para realizar un diagndstico situacional que nos lleve al mejoramiento es importante tener una
“planificacion estratégica” esta se debe analizar antes de actuar, es decir no se debe tomar
ninguna decision rapida y espontanea pues se deben conocer las ventajas que contraera esta
decision para después decidir lo que se va hacer y como se va hacer. Las estrategias de la
planificacién se basan en una planificacion administrativa, este es un método utilizado para
obtener los objetivos deseados. Entonces si hablamos de crear un diagnostico situacional en
equipo existen varios factores que se deben llevar a cabo para que la investigacion sea rapida

y oportuna para esto es necesario:

Su propésito es identificar los problemas detectados en términos de: Naturaleza:
enfermedades o problemas de diversa indole — Magnitud: prevalencia, incidencia, mortalidad,
letalidad o porcentajes segun variables de poblacién, espacio y tiempo Trascendencia: impacto
social o econdémico. Perdidas por enfermedad, incapacidad o muerte, disminuciéon en la
produccion o productividad. Vulnerabilidad: recursos disponibles para prevenir, controlar o

erradicar el problema (inmunizacién, tratamiento, diagnostico, etc.)
Diagnéstico de la situacion de la salud — enfermeria

e Conlleva un conjunto de actividades que permiten la identificacion de necesidades o
problemas de salud de una comunidad o poblacion especifica que estan basados en

las necesidades de informacion de los distintos niveles del sistema sanitario.
Pasos para realizar un diagndstico de situacion de salud

Descripcion de la situacion — Antecedentes historicos de la localidad — Ubicacion geografica —
Limites — Fauna, flora e hidrografia — Amenazas y riesgos por la ubicacién — Comunicacién y

vias de acceso.

Situacién demografica: Poblacién por grupos etarios — Piramide poblacional — Densidad

poblacional — Poblacion segin edad y sexo.

Situacién socioecondmica y educativa



Fuentes de trabajo y ocupacion — indice de escolaridad — indice de alfabetismo — Tipo de
vivienda — Servicios béasicos — Instituciones publica, privadas, educativas, religiosa —

organizaciones de base.
Oferta de los servicios de salud

Ubicacién geogréafica — Infraestructura — Profesionales por 100 habitantes — Organigrama
estructural, funcional y nominal — Poblacién asignada al establecimiento — servicios que oferta

— Horarios de atencion.
Aspectos epidemiolégicos

Indicadores positivos — Indicadores negativos — Problemas de salud segun etapas de vida —

Factores de riesgo.

INSTRUMENTOS DE LA PLANEACION APLICADOS A LOS SERVICOS DE
ENFERMERIA

La planeacion es la primera etapa del proceso administrativo, que abre el camino a las demas
etapas, es en esta cuando se establecen la orientacion y el enfoque de las actividades de la
empresa, su estudio se ha llevado a cabo casi al mismo tiempo que la misma comercializacion,
ya que comprende el establecimiento de las variables de que se va a ofrecer y a quien, su
importancia radica principalmente en que esta es la base para la estructura de la organizacion,
es decir el por qué y para que se establece, para obtener resultados efectivos en esta etapa,
existen diversas herramientas para llevar a cabo una planeacién exitosa, asi como también

las técnicas necesarias para que la empresa alcance los objetivos que se establece.

La planeacion estratégica es una actividad creativa que tiene en cuenta la informacion y
opinion de todas las areas de la empresa y también del entorno. Clientes, proveedores y
especialistas en el mercado que opera la empresa, posibles cambios tecnoldgicos,
regulaciones, competencias, etc. La planeacion estratégica toma elementos del analisis

industrial, la teoria de juegos, el analisis macro y microeconémico, etc.

Planeacién operacional



Es de mas corto plazo que la planeacion estratégica, asume como establecidos los objetivos
y metas y establece formas y procedimientos de corto plazo para lograrlos. Usualmente, la

planeacion operacional se refiere a un periodo de tiempo de un afio 0 menos.
La planeacion como un elemento del proceso administrativo

La planeacién no se ejecuta solo una vez si no que es un proceso que se retroalimenta
ciclicamente, principalmente del control o evaluacion. La planeacion puede ser vista como un
proceso constante dentro de las empresas, principalmente debido a la naturaleza cambiante
del entorno dentro del cual se desenvuelve la organizacion y porque la estimacion del futuro,

por definicion, puede desviarse de la observacion.

Teniendo en cuenta los cambios tecnoldgicos acelerados y también la competencia, es de
fundamental importancia que las empresas sean flexibles y ajusten los planes teniendo en
cuenta el entorno cambiante. Una empresa que demora o falla en ajustar sus planes al entorno
cambiante puede desaparecer debido a que las necesidades que satisface pueden ser
satisfechas por otras empresas que logran aprovechar mas rapidamente los adelantos
tecnoldgicos y bien porque las necesidades y preferencias de los clientes cambian

rapidamente.

La planeacién como un proceso continuo puede significar una ventaja estratégica que logre

posicionar a la empresa en una situacion cercana a la visién desarrollada anteriormente.

e Vision
e Mision
e Politicas

e Planeacion y Estrategias

e Planeacion Operacional

¢ Beneficios de la Planeacion Empresarial

e La Planeacion como un elemento del proceso administrativo

¢ Retroalimentacién de la Planeacién



CONCLUCION

La planificacion representa una etapa fundamental en el proceso administrativo, ya que en
esta etapa se establecen las razones de ser de la empresa, es decir es cuando se establecen
los cimientos de la estructura de la organizacion, su adecuado desempefio se traducira en los
resultados de la toma de decisiones que se lleve a cabo en la misma, puesto que sera la base
para la direccion, organizacion y control de la empresa, los objetivos que se establecen en
esta etapa seran las bases para determinar los cursos de accion, asi como las actividades de
la organizacion, para conseguir los resultados deseados, se define también la razon de ser la
empresa para que sea siempre su marco de accion.
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