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HISTORIA EL PENSAMIENTO ADMINSTRATIVO Y SUS ETAPAS.
JESSICA VELAZQUEZ ORTIZ
INTRODUCCION

Iniciaremos nuestro trabajo, indicando primeramente que la palabra administracién
significa hacer algo, y podemos entenderla como hacer algo para un fin en comun
y bajo el mando de otro, quien se basa en ciertas técnicas para poder lograr los

objetivos propuestos de la mejor manera posible.

En el presente trabajo se puede ver la necesidad de conocer mas a fondo la
administracion como ciencia y cuyo origen se remonta a los inicios de la humanidad,
quiza en una manera rudimentaria, pero que a través del tiempo ha ido adquiriendo
realmente una mayor sofisticacibn como ciencia u objeto de estudio. Ademas de

conocer las etapas o procesos el pensamiento administrativo.

La administracion siempre ha estado presente desde los tiempos primitivos, desde
la familia, las iglesias, el gobierno y empresas. La administracion ha sido
fundamental para el desarrollo de los paises, es larazén de que se hayan convertido
en grandes potencias, igualmente se observa estos, en las antiguas civilizaciones,
las mas desarrolladas contaban con ciertos principios administrativos que les

permitieron alcanzar un gran desarrollo.

Tiene una gran importancia y la historia de la administracion, no tiene fuentes
precisas que permitan establecer una historia precisa y completa de la
administracion. En las antiguas civilizaciones, era notable que no sabia que estaban
realizando una practica administrativa, tal vez esa sea la razén del porqué de la falta
de registros sobre las acciones llevadas a cabo o quizas por la falta de vision, de la
importancia que lleva consigo la administracion. Que no era visto por las antiguas
civilizaciones, y todo lo que les permitié y dio la administracién a estas antiguas

civilizaciones que brillaron por la utilizacion de diversos principios administrativos



La palabra administracion significa hacer algo, y podemos entenderla como hacer
algo para un fin en comun y bajo el mando de otro, quien se basa en ciertas técnicas

para poder lograr los objetivos propuestos de la mejor manera posible.

Hoy en dia el termino administracion es muy utilizado, ya que es una ciencia que ha
ido experimentando cambios importantes dentro de sus teorias o estructuras. Existe

una diversidad de autores que definen la administracion entre ellos:

(Jiménez, 1990) Quien dice que es una ciencia compuesta de principios, técnicas y

practicas que permiten establecer sistemas de esfuerzo cooperativo.

(Chiavenato,2006) menciona que es el proceso de planeacién, organizacion,

direccién y control para el logro de los objetivos.

Con respecto a lo anterior, se puede concluir que la administracion es una ciencia
gue hace uso de métodos, principios, normas, reglas, técnicas y teorias, es la
actividad por la cual se dan determinados resultados a través del esfuerzo y la

cooperacion de otros.

Desde el origen la administracion ha estado presente en cada proceso evolutivo del
ser humano, de forma inconsciente, en cada uno de los sistemas que nos permiten
explorar y habitar el universo existe algun proceso de administracibn empirico,
dejando a un lado los autores que se han dado la tarea de buscar y definir lo que es

la administracion.

La administracién es un sistema que ha logrado administrarse por si mismo sin que
el ser humano sea consciente de cada uno de los procesos administrativos
“naturales” que suceden a su alrededor. Poco a poco el ser humano se fue volviendo
un ser mas consiente de las tareas que realizaba, adquirié habilidades, aprendi6 a

organizar y administrar sus recursos.

En los primeros antecedentes muchos autores se han dado la tarea de investigar y
describir cuales eran las condiciones en las que habitaban los primeros humanos.
Han creado un concepto en donde suponen un mundo en donde las personas
éramos seres primitivos que buscaban satisfacer multiples necesidades a fin de

cuidarse de todos los peligros que asechaba en ese entonces. Nos han dicho que



éramos seres nOmadas, que ibamos de un lugar a otro buscando refugio
dependiendo de las condiciones del clima, si habia comida, donde proteger a la

manada, seres indefensos.

Desde ese momento el ser humano necesitaba administrar, cada recurso que
conseguia para poder alimentarse y protegerse; administrar el tiempo para lograr
llegar a un lugar en donde los duros inviernos no acabaran con su vida y el equipo
de trabajo con el que iban a realizar actividades de caza, el cuidado de la manada
y los alimentos que requerian. Inconscientemente empleaba técnicas

administrativas empiricas.

Poco a poco el y con el paso del tiempo el ser humano se fue volviendo un ser mas
consiente de las tareas que realizaba, adquirié habilidades, aprendio a organizar y
administrar sus recursos. Dejo de vivir en cuevas por lo tanto el hombre dejo la caza
a un lado ahora sembraba sus alimentos. Creo un refugio para protegerse de las

inclemencias del clima; utilizaba pieles para proteger su cuerpo

La administracién es el conjunto de relaciones, que permiten predecir los resultados
e influir en los objetivos de cualquier situacion para trabajar juntos con propdsito en
comun. Es preciso mencionar que la administracién es considerada un proceso de
conocimiento sobre el comportamiento en las instituciones, por tal motivo algunos
investigadores han propuesto diversos paradigmas administrativos con la finalidad
de realizar un analisis mas profundo acerca de los comportamientos

organizacionales.

La administracion es importante porque es el manejo eficiente de los recursos (ya
sea humanos, materiales, financieros etc.) que estd compuesto por un sin fin de
técnicas, procesos, herramientas que estan interrelacionados entre si para lograr

un fin.

Con el paso del tiempo la administracion ha tomado un camino con modificaciones
de diferentes conceptos y teorias dependiendo la época en que fueron creadas. Los

diferentes conceptos, teorias, escuelas o enfoques administrativos tienen su origen



desde hace muchos afios, las teorias han conservado el mismo enfoque y modifican

poco su contenido.

Una de las primeras practicas y habilidades que se desarrollaron fueron el control
administrativo, el cual se da con los sumerios, en el que la iglesia al contar con
bienes, se ve la necesidad de llevar un registro de todo, y con la escritura lograron
dar cuentas de los bienes existentes, los egipcios igualmente desarrollaron y
aplicaron principios, ya que realizaban tareas de gran dificultad, como la
construccion de las piramides, por lo cual necesitaron de una planeacién a largo
plazo, con una forma de gobierno y desarrollando un control adecuado, con un

registro determinado.

Las practicas administrativas que se dieron en Babilonia, ofrecen una vision del
sentido de responsabilidad, modos de control, y el establecimiento de un salario
minimo, con la creacién de leyes se establecié un ordenamiento para las actividades
mercantiles, y como los lideres marcan las pautas a seguir, para el desarrollo de

Babilonia.

Dentro de la administracién se reconocen las funciones y procesos, lo cual son las

siguientes.

Planificacion: es el proceso el cual comienza con la vision de organizacion, fijar
objetivos, estrategias y politicas organizaciones, Es lo primero que se debe de
hacer, es en donde se plasman los objetivos, actividades y metas que se deberan

cumplir.

Organizacion: Implica en que se va a realizar, implica disefiar un organigrama de la
organizacion, definiendo responsabilidades y obligaciones. Es la segunda etapa
dentro del proceso administrativo, se distribuyen las diferentes actividades, la final
de este proceso es aquel objetivo asignado a cada actividad para que pueda ser

cumplido

Direccion: se ejerce por medio del Liderazgo sobre los individuos para la
consecucion de los objetivos fijados; basado esto en la toma de decisiones usando

modelos l6gicos y también intuitivos de Toma de decisiones.



En esta etapa se ocupa de un agente que sea capaz de dirigir, tomar decisiones,

instruir y ayudar a los diferentes sectores.

Control: Se destaca por el desempefio ejecutado comparandolo con los objetivos y
metas fijados. Es el dltimo paso y tiene como fin que la empresa esta encaminada
por el rumbo del éxito, es el que lleva el control de las actividades que se van

desarrollando en una empresa y sirve para analizar los puntos altos y bajos.

Las teorias y diversos modelos administrativos han evolucionado cada vez dandole
importancia a los circulos sociales, a las personas, al recurso humano como un

elemento creativo y fundamental en toda organizacion.



CONCLUSION

Como conclusién se puede decir que la administracién ha pasado por diferentes
etapas a través del tiempo, y son muchas las teorias que forman cada una de las
Escuelas, tantas como autores, que han integrado sus ideas a las teorias ya
existentes. Y es que, no todos los autores, ni todas las escuelas son
contemporaneas, es por eso que algunas ya casi no son utilizadas, porque la
administracion es una ciencia de caracter mas dinamico, que va variando con el
transcurso del tiempo. Unas teorias ponen énfasis en la organizacion, otras en las
maquinas y el modo de utilizarlas con el objetivo de aumentar los niveles de
produccion, finalmente, hay otras, que apoyadas por otras ciencias, como la

psicologia y la sociologia han puesto un interés mucho mayor en el hombre.

Es criterio de cada empresa la teoria que utiliza, pues todas son validas segun el
ambito que mas valoren, sin embargo, actualmente hay una tendencia a valorar a
las personas, que son en definitiva la base de cualquier organizacion, no tan sélo
econdmico sino de cualquier otra indole. Sin embargo, ain en nuestra época no se

puede hablar de una teoria administrativa universal.

La administracion ha estado presente tanto tiempo como las civilizaciones mismas,
lo que es atribuido a tiempo reciente es el estudio de la administracion, asi como el
reconocimiento de esta a través de la historia. si se quiere entender por qué la
manera o enfoque con el que se abordd y conceptualizo a la administracion es

necesario reconocer antes el entorno en el que se desarrollo.



