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ADMINISTRACIÓN 

ESTRATÉGICA DE LOS 

SERVICIOS DE 

ENFERMERÍA 

Importancia de la 

planeación. 

Están destinadas a ayudar al paciente a lograr 

las metas del cuidado 

Proceso de enfermería  

Es un proceso de pensamiento crítico 

en cinco pasos que utilizan los 

profesionales de enfermería para 

aplicar las mejores evidencias 

 Valoración  

 Diagnostico  

 Planeación 

 Ejecución  

 Evaluación  

Objetivos del plan de 

cuidados  

 Promover 

 Dirigir  

 Crear 

 Proporcionar   

Comunicación entre comunicadores 

Cuidados y documentación  

Registros que nos sirvan para evaluar, investigar 

y en asuntos legales si se llegara a presentar  

Documentos de las necesidades en el 

cuidado  

Principales componentes 

del plan de cuidados 

 Establecimiento de prioridades. 

 Elaboración de objetivos. 

 Desarrollo de intervenciones de 

enfermería. 

 Asegurarse de que el plan está 

adecuadamente anotado 
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Establecimiento de 

prioridades 

Es una habilidad esencial del pensamiento crítico 

que requiere que sea capaz 

Se necesita estar muy familiarizado con los 

principios fundamentales 

 Elegir un 

método 

 Problemas de 

colaboración y 

diagnósticos  

 capacidad para 

determinar con 

éxito las 

prioridades 

Aplicación de los 

estándares enfermeros 

Existen ciertas guías y estándares 

de enfermeros que se debe aplicar 

para desarrollar el plan de 

cuidados.  

 Joint Commission of Accreditation of 

Healthcare Organizations (JCAHO).  

 Agency for Healthcare Research 

and Quality (AHRQ) 

 Centros de trabajo normal 

Intervenciones de 

enfermería  

Son acciones llevadas a 

cabo por las enfermeras 

 Controlar el estado de salud 

 Reducir los riesgos 

 Resolver, prevenir un problema 

 Facilitar la independencia  

 Promover una sensación óptima de bienestar  

Categorías de 

enfermería  

 Intervención de cuidados 

directos  

 

 Intervención de cuidados 

indirectos  

Acciones realizadas mediante interacción 

directa con los pacientes. Los ejemplos 

incluyen ayudar a la persona a levantarse de 

la cama o hacer educación diabetológica. 

Acciones realizadas lejos del cliente, pero 

en beneficio de éste o de un grupo de 

pacientes 


