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Evaluación del rendimiento del 

personal de enfermería. 

La evaluación del desempeño es 

un instrumento que se utiliza para 

comprobar el grado de 

cumplimiento de los objetivos 

propuestos a nivel individual. 

Que se evalúa y factores que 

generalmente se evalúan. 

- Conocimiento de trabajo 

- Calidad del trabajo 

- Relaciones con las personas 

- Estabilidad emotiva  

- Capacidad de síntesis  

- Capacidad analítica.  

 

- Las cualidades del sujeto 

personalidad y 

comportamiento 

- Contribución del sujeto al 

objetivo o trabajo 

encomendado  

Instrumentos de evaluación  

Auditoria de enfermería. 

Los resultados de esta tabla 

evidencian que el personal de 

enfermería en general no utiliza 

el método científico de trabajo 

de la profesión. 

 

Universo  muestra 

El universo estuvo constituido 

por todos los licenciados en 

enfermería de Ciudad de La 

Habana que laboran en los 

servicios de neonatología. 

Muestra:  

• 15 expertos seleccionados.        

• 21 licenciados en enfermería, 

lo que representa el 25,3 % del 

universo de estudio. 

 

- Cuaderno. ... 

- Exámenes tradicionales, en todas 

sus variedades, tanto orales como 

escritos.  

- Cuestionarios.  

- Mapa conceptual.  

- Resolución de problemas 

explicitando los pasos seguidos. ... 

- Fichas de recogida de información.  

-Trabajos monográficos y pequeñas 

investigaciones. 

 

Metodos. 

La investigación responde a un 

proyecto de desarrollo 

tecnológico relacionado con la 

evaluación del desempeño de 

los profesionales de 

enfermería que laboran en los 

servicios de neonatología. 
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