
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TELECONFERENCIAS. 

Permiten reunir personas 

en diferentes localidades 

para participar, 

simultáneamente, de un 

mismo programa 

Capacitación y desarrollo a distancia 

 Los tipos de capacitación a distancia, sirven 

para dar capacitación a los trabajadores de 

nuestras empresas que se encuentran en 

otros países o en otro lugar en el mismo 

país. 

Ventajas  Acceso las 

veinticuatro horas. 

 Ofrezca información 

de forma inmediata a 

toda la empresa. 

Beneficios  

 Traslado mínimo del 

personal. 

 Eliminación de los altos 

costes de alquiler de 

salones de capacitación 
VIDEOCONFERENCIA 

Tecnología que permite 

enlazar dos puntos ubicados 

en localidades separadas 

proporcionando una 

comunicación en tiempo 

real por medio de audio, 

video y datos. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

INTRANET 

Su propósito fundamental 

es optimizar el flujo de 

información con el objeto 

de lograr una importante 

reducción de costes en el 

manejo de documentos y 

comunicación interna. 

COMUNICACIONES 

ELECTRÓNICAS 

Fuente que envía un 

mensaje sonoro a las 

demás personas 

dentro del teléfono de 

una empresa. 

TECNOLOGÍA DE MULTIMEDIA 

 Es la comunicación electrónica 

que integra voz, video y texto, 

codificados digitalmente y 

transportados por redes de 

fibras ópticas 

Características 

Confidencialidad: Garantizar que los datos no sean 

comunicados incorrectamente. • Integridad: 

proteger los datos para evitar cambios no 

autorizados. • Autentificación: Tener confianza en 

la identidad de usuarios. 
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