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Caracteristicas

organizacionales
durante el ciclo de
vida

A medida que las organizaciones
evolucionan, tienen lugar cambios
en la estructura, los sistemas de
control, la innovaciény las metas.

Emprendedora

la organizacion es
pequefia, no es
burocréticay es
como un

espectéculo de
s6lo una persona.

Colectividad

J

La

estructura es
todavia informal en
Su mayor parte,
aun cuando
empiezan a surgir
algunos

procedimientos

Formalizacién

J

En la etapa de

formalizacion, las
organizaciones
también pueden
desarrollar
productos
complementarios

para ofrecer una
linea de productos
completa.

J

Elaboracion

Los gerentes de la
organizacion tratan
de desarrollar una

orientacion al
equipo dentro de la
burocracia, con el
fin de impedir una
burocratizacion

adicional.
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Burocracia y control de las
organizaciones

En tanto que las organizaciones
progresan a lo largo del ciclo de vida,
por lo general adoptan

caracteristicas burocraticas a medida
que son mas grandes y complejas.

Las reglasy
los
procedimiento
s estandar
permitian que
las actividades
organizacional

es se

desempefiaran
de forma

predecible y
rutinaria.

Las
obligaciones
especializadas
significaban

que cada

empleado

tenia una
tarea clara a
desempeifiar.

La jerarquia
de autoridad

proporcionaba
un mecanismo
sensible para
la supervision
y el control.

La
competencia

técnica era la
base mediante
la cual se
contrataba a
las personas,
yhnola
amistad, los
lazos

familiares y el
favoritismo.

La separacion
de quien
ocupaba la
posicion
significaba que
los

individuos no
tenfan un
derecho
inherente al
trabajo, lo que
promoviala
eficiencia

Los

registros
escritos
proporcionaba
n una memorial
organizacional
y una
continuidad a
través del

tiempo.
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ciclo de vida de la
organizacion

sugiere gque las organizaciones nacen,
envejeceny, con el ||

tiempo, mueren.

Etapas de desarrollo del
ciclo de vida

organizacion nace el

producto o servicioy

ivi Etapa de .,
Etapa emprendedora Etapa de colectividad formalizacion Etapa de elaboracién
Cuando una implica el toda la

énfasis en la
creacion de un

departamentos una

en sobrevivir en el
mercado.

puestos y una division

Se establecen

jerarquia de
autoridad,

se asighan los

establecimiento
y la utilizacion de

procedimientos y
sistemas de control.

reglas,

La

organizacion, los
gerentes desarrollan

capacidades para

enfrentarse a los

problemasy trabajar

del trabajo inicial.

juntos.

Crisis: necesidad de
un nuevo liderazgo

comunicacioén es
menos frecuente y

mas formal.

:

Crisis: necesidad de

delegacion.

En

esos tiempos de
crisis, los
empresarios no
ajustan laestructura
de la organizacion

] para que

se adapte a un
crecimiento continuo
ni traen a nuevos
gerentes que tengan
el poder para

hacerlo.

Crisis: necesidad de
revitalizacion.

Crisis: demasiados
tramites burocraticos

La organizacion debe
encontrar
mecanismos para
controlar y coordinar
los

departamentos sin
una supervision
directa del nivel

— sistemas y programas

superior

En este punto en el
desarrollo de la
organizacion, la
proliferacion de

puede empezar a
asfixiar a los

gerentes de nivel
medio.

La organizacion se
desalinea con el
entorno o tal vez se
mueve

lentamente y se
burocratiza en exceso
y debe pasar por una
etapa de
modernizacion e

innovacion.




