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Carácter técnico e instrumental de gestión social 

 

La pobreza va más allá de la falta de ingresos y recursos para garantizar la vida de las 

personas (Sureste, 2020) 

La pobreza es un conflicto que afecta a millones de personas en nuestro planeta, las 

personas que sufren de pobreza mayoritariamente viven en zonas rurales y se dedican la 

agricultura, no cuentan con todos los servicios como son agua potable, luz, educación, salud 

y no tienen una alimentación correcta, vivienda digna.  

Las personas que viven en situación de pobreza también sufren discriminación y exclusión 

social por ser pobres se les niega la oportunidad de opinar y participar o muchas veces solo 

por su aspecto físico  las personas sufren de discriminación. 

Las causas de la discriminación se deben a muchos factores como los conflictos bélicos y 

violencia, los afectos de cambio climático, la carencia de asistencia médica adecuada, la 

falta de acceso a la educación entre otros servicios antes mencionados. 

Para combatir la pobreza se necesita de estrategias para apoyar a las familias que viven en 

dicha situación, el crecimiento económico debe ser inclusivo existen programas que son 

destinados para las personas con bajos recursos, becas para que los niños y  jóvenes 

puedan tener una educación, proyectos para las personas campesinas, se crean 

instituciones de salud en comunidades rurales, pero esto va más allá de dar programas 

sociales que ayuden al bienestar social si no de crear un mejor manejo económico, crear 

nuevos empleos para las personas y promover la igualdad y para que las personas puedan 

aprovechar sus capacidades para trabajar. 

Los procesos técnico-administrativo desde la práctica y metodologías de trabajo social su 

objetivo está orientada a generar una sociedad justa, libre, democrática, resolver conflictos 

que afectan a la sociedad, esto se logra atreves de procesos planificados para el desarrollo 

humano y social. 

La gestión social posibilita el desarrollo de la ciudanía, la creación de cultura, aceptación de 

las diferencias, de la información, inclusión social participación grupal etc., para la 

implementación de políticas públicas que son cursos de acción destinados a la solución de 

problemas para llevar a cabo el cambio social y reducir la pobreza. 



 

El papel del gestor social es identificar las problemáticas y necesidades que afectan a los 

ciudadanos y la resolución de los problemas y crear proyectos, programas, estrategias que 

favorezcan a la ciudadanía. 

El papel principal del gestor social es elaborar proyectos socio-comunitarios, gestionarlos, 

evaluarlos y ejecutarlos, nuestro talento y creatividad va a contribuir a que nuestro rol 

planificador de gestor social cumpla los objetivos trazados, como trabajador social debe 

entregar a la comunidad las herramientas suficientes en los miembros de ella demostrando 

la integración, destrezas y habilidades con la que cada individuo de la comunidad pueda 

resolver sus problemas y dificultades (comunitaria) 

El profesional deber estar capacitados para trabajar en área social debe saber dirigir y 

trabajar  dentro de organizaciones sociales, instituciones públicas y privadas, instituciones 

educativas. 

El gestor social debe tener la capacidad de desarrollar un pensamiento estratégico, 

capacidad de coordinar, administrar sus recursos y saber dirigir a su grupo para tener 

buenos resultados en su trabajo. 

Sin duda alguna el trabajo del gestor social va más allá del ayudar y dar se necesita de 

conocimientos y formación para realizar una buena intervención y resolver los problemas 

identificados, los problemas sociales que nos afectan como sociedad son muchos como la 

pobreza se necesita de buenas estrategias para poder combatirla. 
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