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NOMBRE DE LA PROFESORA: Ana Estefi hidalgo 

NOMBRE DE LA ALUMNA: Olga lidia Pérez vera 

TEMA: organización formal  

CARRERA: trabajo social en gestión comunitaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ORGANIZACIÓN 

FUNCIONAL 

ORGANIZACIÓN FORMAL 

ES INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LA 

EMPRESA A PARTIR DE LA ESPECIALIDAD 

ORGANIZACIÓN 

MATRICIAL 

COMBINA ESTAS DIVISIONES EN UN SISTEMA 

MÁS FLEXIBLE Y COMPLEJO 

COMUNICACIÓN HACIA 

ARRIBA 

SE UTILIZA PARA PROPORCIONAR 

RETROALIMENTACIÓN A LOS 

SUPERIORES 

REPRESENTACIÓN 

GRÁFICA DE ÑA 

ESTRUCTURA 

FORMAL 

LAS DIVERSAS 

COMBINACIONES DE LAS 

DIVISIONES DE FUNCIONES 

Y AUTORIDAD 

FORMAL E 

INFORMAL 

 

EL SISTEMA DE COMUNICACIÓN FORMAL DE LA 

ADMINISTRACIÓN INCLUSIVE A LA INFORMACIÓN 

DE LA COMPAÑÍA QUE SE COMUNICA DE MODO 

INFORMAL ENTRE EMPLEADOS 

CLASIFICACIÓN DE LA 

COMUNICACIÓN INTERNA, 

COMUNICACIÓN HACIA 

ABAJO 

FLUYE DE UN NIVEL DE UN 

GRUPO U ORGANIZACIÓN HACIA 

OTRO NIVEL INFERIOR, SE 

DENOMINA COMUNICACIÓN  

LAS 

ESTRUCTURAS 

ORGANIZACIÓN 

LINEAL 

LA AUTORIDAD SE CONCENTRA EN UNA 

SOLAPERSONA QUIEN TOMA TODAS LAS 

DECISIONES Y TIENE LA 

RESPONSABILIDAD 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LOS GERENTES DEBEN EXPLICAR LAS RAZONES DE POR 
QUE SE TOMO UNA DECISIÓN 

 
LA RESPONSABILIDAD 

ENTREGARSE EN FORMAL ORAL, PUEDE SER 

ESCRITA, ALGUNAS VECES SE USAN NOTAS 

ESCRITAS A MANO, ESTE SISTEMA ACELERA 

LAS TRANSMISIONES  

LA ESTRUCTURA 

INFORMAL 

EL LIDERAZGO ES MAS RELEVANTE 

LOS GERENTES Y 

SUPERVISORES SE HAN 

EXPANDIDO, LA 

COMUNICACIÓN HACIA 

ARRIBA CADA VEZ MAS DIFÍCIL  

EL GRADO DE PROFESIONAL DE SUS 

MIEMBROS COMO UNA VARIEDAD QUE 

INFLUYE SOBRE EL TIPO DE ESTRUCTURA 

COMUNICACIÓN ABAJO 

INFORMACIÓN 
EXTRAOFICIAL 


