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 COMUNICACIÓN ELEMENTOS 

EL ENFOQUE DEL SISTEMA REQUIERE SIEMPRE AL MANOS 
DOS PERSONAS UN EMISOR Y 
RECEPTOR 

 INNOVACIÓN 

 ACELERA LA TOMA DE 
DECISIONES 

 INFLUYE COORDINACIÓN Y 
MOTIVACIÓN 

ESTRUCTURA DE UNA 
ORGANIZACIÓN 

SON LA QUE AGRUPA LOS 
MIEMBROS DE UNA 
ORGANIZACIÓN 

 SISTEMA – COMUNICACIÓN 

 COMPLEJIDAD DE 
ORGANIZACIÓN 

 LA DIFUSIÓN DE IMÁGENES.  

SISTEMA DE ORGANIZACIÓN ES UN SISTEMA QUE INTERACTÚA 
CON EL AMBIENTE Y COMO 
SISTEMA SE COMPONE POR 
DIFERENTES 

 ENTORNO 
MULTIDIMENSIONAL 
ESPECÍFICO 

 RELACIONES CON EL 
ENTORNO 

 SISTEMA ABIERTO 

 SISTEMA FORMAL 

 SISTEMA INFORMAL 

TIPOS DE COMUNICACIÓN EN LA 
ORGANIZACIÓN 

TENER EN CUENTA SU FUNCIÓN 
PRINCIPAL 

 PROMOVER UNA 
COMUNICACIÓN A TODAS 
ESCALAS 

 HACER PÚBLICO TODOS 
LOS LOGROS 
CONSEGUIDOS POR AL 
EMPRESA 

COMUNICACIÓN EXTERNA ES CONJUNTO DE ACTIVIDADES 
GENERADO DE MENSAJES 
DIFERIDOS, CREAR MANTENER. 

 ES LA QUE TRANSMITE Y 
RECEPCIONA LOS DATOS E 
IMÁGENES REFERIDAS A LA 
ORGANIZACIÓN. 

FUNCIONES DE LA 
COMUNICACIÓN EXTERNA 

LA ORGANIZACIÓN PUEDE 
REALIZAR FUNCIONES DE 
COMUNICACIÓN EXTERNA Y DE 
DIFUSIÓN DE LA PROPIA IMAGEN 

 MEJORA LAS RELACIONES 
LABORALES 

 LOS DOS SISTEMAS DE 
COMUNICACIÓN INTERNA Y 
EXTERNA. 

 


