
 

 

Nombre del alumno: Lizeth Vanessa 

Ramírez Ortiz 

 

Nombre del profesor: Ana Estelí 

Hidalgo Martínez 

 

Nombre del trabajo: cuadro sinóptico 

(elementos de la comunicación) 

 

Materia: psicología organizacional   

 

Grado: 6to cuatrimestre 

 

Grupo: ’’A’’ 
 

 

 

                                             Comitán de Domínguez Chiapas a 22 de mayo del 2020. 



 

ELEMENTOS DE 

LA 

COMUNICACIÓN  

El enfoque de 

sistemas  

Permite a los gerentes evaluar 

cuán eficientemente funciona 

y opera una organización. 

Necesita una estructura y una 

cultura que fomenten la 

adaptabilidad.  

La organización considerada 

como un sistema de 

procesos de mensaje 

Está interesada básicamente en 

problemas de relación, de estructura y 

de interdependencia.  

Estructura de una 

organización 

Complejidad 

organizacional  

Formalización de la 

organización  

Se establecen en función de los roles, 

los puestos, los conocimientos, las 

funciones, los rangos. 

Establecimiento de reglas y 

procedimientos en una organización. 

Sistema de una 

organización 

Sistema abierto 

Sistema formal 

Sistema informal 

Recibe, de su entorno, elementos de 

diversa naturaleza. 

Intenta alcanzar el objetivo de la 

organización. 

Produce presiones de diversos tipos a 

las que el individuo responde por medio 

del comportamiento. 

Tipos de organización  

Organización 

formal 

Representa la estructura intencional 

de los papeles en una empresa 

organizada. formalmente. 

Organización 

lineal 

Se caracteriza porque la autoridad 

se concentra en una sola persona. 

Organización 

funcional 

Se apoya en  los niveles jerárquicos 

principales. 

Organización 

matricial  

Hay departamentos funcionales que 

ejercitan y desarrollan su trabajo para 

diversas áreas. 


