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Producción  

Factores de la 

empresa  

Transformación de insumos a partir de recursos 

humanos, físicos y técnicos en productos 

requeridos como bienes o servicios  

Bienes  

Finalmente el objetivo del 

área de producción es 

cumplir con los objetivos 

de la empresa de manera 

cuantificable o medible  

De consumo: satisfacen 

necesidades personales 

del consumidor, ya sean 

duraderos o 

perecederos  

Comerciales: 

reparación  y 

mantenimiento 

de maquinaria y 

equipo  

Industriales: 

materia prima y 

componentes  

 

Elementos de 

producción  

Especificaciones del proyecto o 

servicio: descripción detallada del 

mismo incluyendo dimensiones, 

colores, materiales, etc 

Características de la tecnología: alternativa de 

desarrollo de producción la cual debe ser fácil 

de adquirir y con protección  legal  

Materia prima: elementos  utilizados para la 

elaboración de productos o insumos para la 

prestación de servicios. Calidad y precio los 

caracterizan  

Capacidad instalada: nivel máximo de 

producción al que puede llegar la empresa  

Profesionales: 

hablamos de 

administrativos, 

educativos o de 

asesoría  

 

Descripción del  proceso de producción o 

prestación del servicio: conjunto de 

actividades que se llevan acabo para 

elaborar un producto o prestar un servicio  

Equipo e instalaciones: lugar y 

herramientas requeridas para llevar 

acabo la elaboración del producto o 

prestaciones del servicio  

Ubicación de la empresa : factible para el 

cliente, proveedores y trabajadores  

Servicios  


