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ETAPAS DE LA ENTREVISTA | RAPPOR’
ESTE
1

[ Consiste en crear una atmosfera célida y de aceptacidn.J

T Debe procurarse que este no sea ni muy grande
oca ni muy chico, para evitar temores Comportamientos de
0 angustia en el entrevistado. un buen rapport. DE TAL FORMA

f SON

i De p ia debe ser neutra y
bien distribuida por todo el espacio.
4
i Interesarse al escuchar.

y i deben
estar ubicados al mismo nivel.

y se comunique de maneraabierta sin temor a ser juzgado o criticado.

ASI

Entrevistador.

[ Que el entrevistado se sienta cémodo, tranquilo, comprendido y a salvo J

Hacer preguntas extensas
en lugar de especificas.

Debe tener disponibilidad absoluta para
aceptar al entrevistado y también
para comprender sus problemas.

areas al solici
Se debe tender a la correccién y adaptar una [ para poder abrir la entrevista. ]
vestimenta a nivel de las personas . I
El lenguaje 7 \ 3 Aclarar que la informacién intima
los El lenguaje y modales del entrevistador ayudaran i
modales. a determinar la atmésfera prevaleciente. g8 tralac confidendlaliente:

Los primeros minutos de una entrevista son decisivos para lograr el éxito, ya que depende en
gran medida del rapport que establezca el entrevistador.

tranquilo y sin tensién.




