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LA IMPORTANCIA DEL CONOCIMIENTO DE LA                                                                                      

PSICOLOGÍA PARA EL TRABAJADOR SOCIAL. 

 

A continuación en este texto hablaremos sobre un tema muy importante y muy controversial  en 

nuestra sociedad como lo es la psicología, y como ya sabemos la psicología es una ciencia social y una 

disciplina académica enfocada en el análisis y la comprensión de la conducta humana y de los 

procesos mentales experimentados por individuos y por grupos sociales durante momentos y 

situaciones determinadas. (Antología, julio de 2020.) 

Por otro lado el trabajo social es una disciplina que, mediante su metodología de intervención, 

contribuye al conocimiento y a la transformación de los procesos sociales, para incidir en la 

participación de los sujetos y en el desarrollo social.  

Ahora bien ¿qué relación tiene la psicología con el trabajo social? Como sabemos tanto como la 

psicología y el trabajo social  se encargan de  del comportamiento de la gente y de sus modos de 

interacción,  como también  indagan en la forma de pensar de la gente y en sus modos de sentir. 

Ambas se encargan del bienestar en las personas y el bienestar social, ambas tratan de lograr una 

vida social plena y una salud mental buena. 

Pues como sabemos los problemas sociales emergen a nivel colectivo y son de carácter sociológico, 

los cuales son atendidos por trabajadores sociales  pero a su vez dichos problemas sociales, se 

producen como un proceso psicológico por lo que la psicología y caso específico la social, estudia y 

analiza dicho proceso. 

Ambas pertenecen a las ciencias sociales y tienen un carácter multidisciplinar, quiere decir que se 

pueden apoyar de otras ciencias. 

 

Como hemos visto los trabajadores sociales cubren en su campo de actividad numerosas 

instituciones, tales como escuelas, juzgados y hospitales.  En general, están presentes en cualquier 

situación que requiera asesoramiento, tanto individual como colectivo. Y en este caso nos dice que la 

psicología aporta las bases teóricas para la práctica del trabajo social, es de notar que el trabajo social 

en su objetivo de comprender al ser humano utiliza metodologías, teorías de la psicología, 

especialmente en la comprensión de los sentimientos, emociones y la intersubjetividad que el 

individuo establece en su proceso de socialización. 



 

 

Lo que permite la adopción de teorías y enfoques provenientes de la psicología y así permitiendo una 

mayor comprensión de los fenómenos de interacción individual y grupal. Con los cuales tiene que 

enfrentarse el trabajador social en su actuar. 

Entonces podríamos decir que el trabajo social posee una cultura psicológica, por lo que sus prácticas 

se apoyan fundamentalmente en las descripciones psicológicas a las que dirige su 

  acción.  

Este tema se me hizo de gran importancia ya que como podemos ver y  podríamos decir que ambas 

son muy importantes y son un gran complemento, ya que como pudimos observar en la psicología se 

enfoca más con las perspectivas de las personas como lo sería el carácter, los fundamentos en base a 

la personalidad entonces se relaciona mucho al trabajo social ya que el trabajador social trata de 

orientar , educa y sobre todo trata de solucionar conflictos  personales como grupales , organiza y 

capacita, pero para ello necesita bases ,teorías y enfoques que le ayuden y permita al trabajador 

social intervenir,  y en mi criterio ahí es cuando la psicología se introduce y apoya al trabajo social 

para poder lograr un buen enfoque.  

En mi criterio podría decir que en el ámbito psicológico uno estudia las teorías y las diferentes 

herramientas que nos proporciona y en lo social nosotros lo trabajamos, lo ponemos en práctica, 

digamos que psicología es leer mentes y trabajo social es ponerlo a prueba y es que ambas son 

necesarias porque por ejemplo ambas entregan tratamientos como los son las psicoterapias pero que 

pueden ser familiares, de parejas, en grupos sociales y todo esto va muy relacionado ya que son 

demandas que un grupo social necesita y promueve para que administre y supervise proyectos ante 

la sociedad con la que nosotros trabajamos. 
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