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Hablaremos sobre las cualidades y habilidades que debe tener un trabajador social 

ya que es muy importante porque debe de tener una buena imagen o buen amor 

por su trabajo ya que mucho les falta eso que todos deben tener ya que al resolver 

debemos de ser pacientes para escuchar a la persona y poder saber que paso o que 

le pasa, a continuación, les mencionare las cualidades y las habilidades. 

La primera cualidad es convicción y confianza en las personas: se preguntarán para 

que debemos de tener esa cualidad, hay muchos que tienen esa capacidad para 

levantarse y salir o resolver sus problemas ya que muchos no tienen esa capacidad 

por lo que entra la cualidad de motivar ya que ellos cuando se desaniman y dicen es 

que no voy a poder salir de esta o no se resolverá a pesar de lo que haga, por lo 

mismo debe de haber esa persona que los motive y así que no se dejen vencer ya 

que muchos casos que temen a resolver sus problemas porque temen a que se 

empeore y no se resuelva por temor, ya como había dicho debemos tener don de 

gente ya que muchos pierden ese don por lo que las persona no llega con amabilidad 

y por lo cual se pierde eso don, pero eso no se debe de perder porque cuando ven 

que son amables les dan esa confianza para escucharlos y comprenderlos también 

que debemos de tener unas de las más importante yo lo tomo así por es la madure 

emocional por lo cual que debemos de tener eso para actuar equilibradamente, que 

vamos a tener diferentes presiones y debemos de estar preparados para eso, ahí 

mismo entra la cualidad para vencer dificultades para poder llevar acabo la tarea y 

poder alcanzar los objetivos que nos proponemos alcanzar.  

Tanto son importante las cualidades también son importantes las habilidades que 

debemos tener ya que el trabajador social esta para ayudar a las personas que son 

vulnerables por lo cual deben de tener esas habilidades las cuales mencionare a 

continuación,  

La habilidad para conducir: deben saber conducir ya que nosotros nos pondrán el 

control para poder intervenir correctamente, por lo cual entra la habilidad de 

gestionar problemas por lo que al escuchar y comprender nuestro paciente sabemos 

que le pasa y gestionar su problema para poder resolverlos, por eso mismo es 

importante comprender y saber escuchar correctamente para así saber qué hacer 

en el momento del problema 



La habilidad para resolver problemas para eso debemos saber resolver problema ya 

que eso lleva un proceso por lo cual debemos de poner muchísima atención a lo que 

nos vayan a decir el paciente y saber entender a lo que esté pasando ahí mismo entra 

la habilidad de reunir datos ya que para eso es un proceso que lleva su tiempo y 

debemos de tener esa habilidad para saber que técnicas para reunir información 

correctamente, así mismo viene la habilidad comunicativa que es saber hablar 

correctamente ya que eso todos lo tenemos ya que es parte de nuestra vida de esa 

manera nos vamos a comunicar con el paciente ya que todos tenemos un lenguaje 

adecuada y nos tenemos que adaptar a los lenguajes diferentes que hay en la 

sociedad. La habilidad de administrar es muy importante ya que debemos de ser 

administrado en todo ya sea en el tiempo, en lo que vamos hacer, hasta en los 

papeleos hasta en los procesos que vamos a tener y la última es la habilidad social 

que son las estrategias que permite expresar y dar nuestras opiniones a la situación 

que estemos tratando  

Y pues con esto concluyo el trabajador esta para ayudar, apoyan y protegen a las 

personas ya que por eso deben de estar preparados, las cualidades y habilidades ya 

mencionados por lo cual nos servirán para creer en nuestra vida profesionalmente, 

para que así podamos brindar la ayuda a muchas personas ya con la capacidad 

adecuadamente podremos solucionar los problemas con las técnicas correctas, por 

lo cual es importante saber escuchar y comprender las cualidades y habilidades 

correctas para cada situación para tener una conclusión o solución correctas y 

específica para alcanzar los objetivos que nos proponemos alcanza en cada 

situación o problemas. 

 

  

 

 

 


