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El papel de 

un 

trabajador 

social 

Prevenir. 
Anticipar las posibles causas 

de conflictos tanto 

individuales como colectivos 

a través de proyectos.  

Proyectos Intervención. 

Permiten conocer el 

contexto poblacional y las 

situaciones de riesgo 

social. 

Atención directa 
Actuar con los individuos o los 

grupos o como si ya tienen un 

problema en concreto cuya 

característica es social.  

Meta 
Es potenciar las capacidades individuales para 

que sean las mismas personas quienes 

afronten y den respuesta a los conflictos. 

Planificar  Es necesario elaborar un plan de 

acción.  
Plan de acción.  

Contiene objetivos concretos donde el análisis 

tiene que ser explicito, así como las 

posibilidades del acompañamiento y 

evaluación.  

Docencia  
El trabajador social se compone de 

distintas enseñanzas teóricas y 

prácticas que imparten de manera 

especialidades en centros 

universitarios.     

Es importante la formación de académicos 

tanto para grados en el trabajo social y áreas 

fines. 

Promoción e 

inserción social  

Se trata de llevar acabo las acciones necesarias 

para establecer o conservar la autodeterminación 

y funcionamiento tanto individual como colectivo.  

Esto puede ser mediante el diseño e 

implementación de política sociales.  

Supervisor  
Los profesionales del trabajo social pueden realizar 

supervisiones que permiten acompañar a las personas 

responsables de ejecutar un programa político social o 

un servicio en concreto.   

Se trata de poner en practica 

distintos conocimientos y actitudes.  

 

Evaluaciones.  
Trata de consultar y 

valorar los resultados de 

las intervenciones.  

Rol gerencial.  Los trabajadores sociales pueden 

desempeñar tareas gerenciales. 

Planificar y organizar. 

Investigar Consiste en poner en practica técnicas 

metodológicas que permiten evaluar e intervenir 

con rigurosidad científica en los problemas.  

Coordinar  

Trata de favorecer el cambio social de muchas de las 

organizaciones donde se realiza una intervención 

están organizadas en grandes grupos.  

Mediación  
La función el/la trabajador/ra social/asistente 

social actúa como catalizador.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


