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EL PAPEL DEL  

TRABAJADOR  

SOCIAL 

       Y  

FUNCIONES  

DEL 

TRABAJADOR 

SOCIAL  

Prevenir 

Se trata de anticipar las 

posibles causas de 

conflictos tanto 

individuales como 

colectivos. 

Planificar 

Para realizar las 

intervenciones  es necesario 

elaborar un plan  de acción 

que tenga objetivos concretos 

Brindar 

atención directa 

 

Actuar con los individuos o 

los grupos, tanto si están en 

riesgo como si ya tienen un 

problema en concreto cuya 

característica es social 

Realizar 

docencia 

Se compone de 

distintas enseñanzas 

teóricas y prácticas 

Promover la 

promoción e 

inserción social 

Se trata de llevar a 

cabo las acciones 

necesarias para 

restablecer o 

conservar la 

autodeterminación 

Supervisar Pueden realizar supervisiones  

que permitan acompañar a 

las personas responsables de 

ejecutar un programa 

Realizar 

evaluaciones 

Se trata de consultar y 

valorar los resultados de 

las intervenciones 

Rol gerencial 

Que tienen que ver con 

la responsabilidad de 

planificar y organizar 

tantos centros sociales 

Investigar 

Consiste en poner en práctica  

técnicas metodológicas  que 

permitan evaluar e intervenir 

con rigurosidad científica 

Coordinar 

Realiza una 

intervención están 

organizadas en 

grandes grupos 

Mediación 

En la función de mediación 

el trabajador social  actúa 

como catalizador, 

posibilitando la unión de 

las partes implicadas en el 

conflicto 


