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Se dice que la inteligencia es una habilidad, son actos inteligentes de conductas automaticas
y hereditarias. A la vez que son aprendidas los seres humanos siguen conductas instintivas y

se repiten siempre mismos habitos.

‘Las personas con habilidades emocionales bien desarrolladas son mas proclives a ser
efectivas en su vida, pues dominan los habitos de su mente que fomentan su propia
productividad. Las personas que no pueden controlar su vida emocional mantienen luchas
internas que sabotean su capacidad de trabajar con atencion y una mente limpia”. (Goleman,
1995)

La psicologia clinica definia la inteligencia en base a dos cosas; la capacidad logica y
linglistica. Es por esta razén que los test solo se basaban en eso hasta que llegaron a una
conclusion de que el ser humano tiene una inteligencia mucho méas amplia. El psicologo
HOWarNGArdnel desarrolla una teoria en la que dice que la inteligencia se define en siete
dimensiones, como por ejemplo: la habilidad matematica, la habilidad de saber usas las
palabras, la capacidad de reconocimiento, la habilidad de la musica, etc. Con esto quiere

decir que el ser humano puede desarrollar distintas habilidades.

Hay dos que son bastantes importantes de esas siete, las cuales son inteligencia
interpersonal e intrapersonal es la que nos permite reconocer estados de animo de otros y el

autoconocimiento 0sea el acceso a la propia vida personal.

Inteligencia emocional, fue creado por PEleHSaloveyuonDIVIaYET en 1990 y ellos tienen

un punto de vista relacionado al Gardner con cinco competencias principales, el
conocimiento personal, control de las emociones, auto motivarse, conocimiento de las

emociones de los otros.

El concepto de inteligencia emocional implica; educar, cambiar, desarrollar y mejorar como
también otras habilidades intelectuales. Se creia que el ser humano era victima de sus
propias emociones, que no podia controlarse pero la realidad es que relacionar inteligencia

con emocion, te hace autbnomo y orienta al bienestar.

Algo que he escuchado durante toda mi vida es; “controla tus emociones” pero la pregunta

es, ¢se puede? Y es verdad que no se puede controlar como hacer algun tipo de actividad



fisica. En la lectura dice que hay o personas que afirman que no se enojan y afecta ante un
trato injusto, pero al aguantarse esa emocion al final saldra a luz con el primero que te topes

y te desquitaras de alguna manera.

Las emociones si que se pueden regular. Se puede regular la reaccion y la intensidad ya que
no se puede evitar la respuesta emocional es imposible reprimir la réplica en el cuerpo sea

por la emocién que fuese; alegria, enojo, tristeza.

El regular esta repuesta emocional es Util en muchos contextos sociales y también til para

el propio equilibrio y bienestar personal.

La comunicacién emocional es la transmision de nuestras emociones a otras personas. Un
modo sencillo de verlo es que si regulas tus emociones y las de los demas comunicaremos
mucho mejor, ya que sabremos emocionar a los demas. Cuando te dicen algo se olvida

facilmente, pero no pasa li mismo cuando tocan nuestras emociones.

Hay formas de comunicarnos de manera no verbal, como por ejemplo; cuando sonreimos,
con la forma de caminar, de mirar, con silencios, practicamente somos lo que comunicamos

en muchos sentidos.

Las emociones se contagian y cuando comunicamos de manera emocional implica tener
claro que es lo que estamos sintiendo y que van a sentir los demas cuando se las
transmitamos. Si hacemos esto de cara a cara podemos tocar, sonreir, mirar, etc.; pero si lo
hacemos escrito tendran que leerse, si lo hacemos por llamada tendremos que saberlo

transmitir por el tono de voz y el modo de hablar en general.

Menciona algo que se me hizo bastante interesante que es; “tenemos que ser conscientes
de como afecta a las demés personas nuestra comunicacion emocional para irla corrigiendo
a medida que lo vayamos necesitando”. Ya que muchas personas no nos damos cuenta de

esto y herimos o nos hieren con lo que se dice.



