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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define salud como un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de

enfermedad o dolencia.

El ser humano siempre esta en una basqueda constate de buena salud, el deseo
por la supervivencia a llevado a tener modificaciones de ciertos habitos

individuales que han favorecido la supervivencia de la poblacion.

La medicina y los avances cientificos también tienen como objetivo que la tasa
de mortalidad por enfermedades disminuya, generando una esperanza de una

vida méas duradera.

Sin embargo no podemos eliminar la presencia de las enfermedades en nuestra
vida puesto que el cuerpo tiene una fecha de caducidad y es parte de un ciclo
vital de cualquier ser humano a pesar de que todos los seres humanos

anhelamos la inmunidad.

La mejora de las condiciones sanitarias y alimentarias de la poblacion y los
esfuerzos de supervivencia no han sido del todo suficientes para detener la
aparicion o el desarrollo de enfermedades, tal como lo es el caso del cancer.

El cancer es una enfermedad que se relaciona con el funcionamiento de las
células del organismo, la composiciéon de las células es compleja, cada célula
crece y se divide de manera coordinada y ordenada, sin embargo pude que haya
un alteracion en el material genético provocando que el proceso normal de las
células se altere y se descontrole, adquiriendo la facultad de invadir tejidos y
organos de alrededor o trasladarse y proliferar en otras partes del organismo,

cuando esto pasa hablamos de tumor maligno, que es a lo que llamamos cancer.

Hablar de cancer tiene una carga muy negativa en la sociedad ya
automaticamente se relaciona con muerte, a pesar de que en la actualidad ya se
cuenta con equipos Yy la medicina necesaria para combatir esta enfermedad no
se ha logrado alcanzar que el 100% de los pacientes con cancer puedan
recuperarse y sanar de esta enfermedad.




El cancer es una enfermedad que impacta no solo a las personas afectadas, sino
también en el entorno familiar y social mas cercano, cuando esta enfermedad
llega a su desenlace y el paciente es valorado desahuciado comienza un proceso
de transicion de vida a muerte, es evidente que este proceso no sera nada facil
para el paciente y los familiares, sera una lucha fisica y psicologica desgastante,
en este proceso de transicion la familia juega un rol muy importante, ya que no
solo seran los encargados del cuidado fisico del paciente, sino que también seran

los encargados guiarlo a la culminacion del ciclo de la vida.

Sin embargo es importante mencionar que los familiares estaran manifestando
emociones como la negacién, la ira, la depresion, la desesperanza, la
ambivalencia afectiva, la pérdida, esto hard mas dificil su labor por eso es
importante conocer estrategias terapéuticas que ayuden a tener una mejor

contenciéon emocional.

En la presente tesis me interesa dejar en claro que es la contencién emocional,
y qué papel juega la en los familiares de pacientes con cancer. Se pretende
estudiar las estrategias terapéuticas que se pude implementar en la relacion

familia-paciente para acompafarlo en esta etapa terminal.

Este trabajo se estructura en 4 capitulos los cuales tratan de dar respuesta a las
interrogantes y objetivos de la investigacion, con la finalidad dltima de contribuir

a la mejora de la calidad de vida de las personas afectadas y sus familiares.

El capitulo primero da cuenta de los objetivos generales y especificos de la
investigacion, asi como las preguntas de investigacion y las principales hipotesis
a contrastar, justifica la necesidad de utilizar una metodologia, también abarca el
disefio de la investigacion, los métodos y las estrategias de recogida de la

informacion y el enfoque.

El capitulo segundo esta esta dedicado a la explicacién patolégica del cancer, la
intervencion médica, el seguimiento, la etapa terminal y los cuidados paliativos
de un paciente en etapa terminal, por otra parte también explicare el rol que

juegan los familiares del paciente y por ultimo definiré y explicare conceptos tales




como; muerte, duelo, contencion, familia, emociones basicas y emociones

reprimidas.

El capitulo tercero aborda diversos autores que han aportado en el tema de la
contencion emocional y han desarrollado un estudio profundo sobre las
emociones, ademas se desarrollan diversas teorias de estrategias terapéuticas
en la relacion familia-paciente desde un enfoque humanista, por ultimo se explica

el proceso de duelo en el paciente y los familiares.

En el capitulo cuarto se analiza los datos obtenidos durante el proceso de
investigacion y se describen los resultados en tenor de la informacion recogida,

por ultimo se explican las conclusiones de la investigacion.




CAPITULO 1. PROTOCOLO DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

En términos generales, a nivel mundial, el cAncer es una enfermedad que va en
aumento y es considerada como una de las principales causas de muerte. Tan
solo en el 2012, se registraron 14 millones de casos nuevos y 8.2 millones de
personas fallecidas, segun los datos de la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), en su Informe mundial sobre el cancer 2014.

La magnitud de los efectos del cancer en la salud del pais nos es muy diferente
al resto del panorama mundial, pues es la tercera causa de muerte, después de
las enfermedades cardiovasculares y la diabetes. Ademas, de acuerdo con los
calculos de organismos internacionales; los canceres que causan un mayor
namero anual de muertes son; cancer de pulmon, higado, estémago, colon y

mama.

Ahora bien, en este primer momento es importante brindar un panorama general
sobre la enfermedad del cancer; El organismo esta constituido por una gran
cantidad de células y cada una de estas son la unidad anatémica fundamental
funcional de todo ser vivo, cada célula crece y se divide de manera coordinada y
ordenada, sin embargo pude que haya un alteracion y el proceso se descontrola,
provocando cambios irreversibles que afectan al crecimiento y la division normal
de las células, como consecuencia afectando el funcionamiento del ser humano,
a esta alteraciéon desmedida de células se reconoce como células cancerosas,
cuando las células ademas de crecer sin control sufren nuevas alteraciones,
adquieren la facultad de invadir tejidos y 6rganos de alrededor, trasladarse y

proliferar en otras partes del organismo.

A medida que el cancer crece, comienza a ejercer mayor presion en los 6rganos
cercanos, vasos sanguineos y los nervios, dependiendo de la zona afectada se
podra definir qué tan perceptible seran los sintomas, cuando hablamos de un

tumor en la cavidad cerebral sera un area critica, por lo tanto los signos y
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sintomas se hacen mas presentes, de lo contrario si el cancer crece lejos de
organos y tejidos como lo es el cancer de pancreas usualmente no se manifestara
0 causara ningun sintoma sino hasta que haya crecido lo suficiente como para

presionar los nervios u 6érganos cercanos.

Actualmente los avances de la medicina han desarrollado diferentes tratamientos
para combatir esta enfermedad, cuando se detecta en las primeras etapas de
desarrollo del cancer y se recibe una atencion médica oportuna el paciente puede
vencer la enfermedad, por otro lado cuando es detectado en las Ultimas etapas o

tratamiento no es favorable el paciente es determinado desahuciado.

Llegar esta etapa del ciclo de la vida sin duda alguna es un paso dificil, los
sentimientos de ira, enojo, miedo, desesperanza, colera, son inevitables en el
paciente y en el nucleé familiar, sin embargo la familia recae un peso muy
importante pues seran los encargados de los cuidados paliativos del paciente asi
como también seran los encargados de brindarle contencién emocional y guiarlo

hacia la etapa final de la vida.

La tarea se vuelve complicada cuando las emociones que presentan los
familiares no se pueden controlar y son externadas de una manera incorrecta,

poco favorable para el paciente.

La presente investigacion tendrd como premisa principal conocer estrategias
terapéuticas que se puedan implementar en la relacion familia-paciente para
guiar de la mejor manera al ser querido en esta etapa final del ciclo de la vida,

asi mismo conocer estrategias para aceptar la muerte y sobrellevar el duelo.
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1.2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.- ¢ Qué es la contencién emocional?

2.- ¢, Qué papel juega la contencién emocional de los familiares del paciente?
3.- ¢, Qué emociones experimentan los familiares del paciente?

4.- ¢ Como acompanar al paciente en la etapa terminal?

5.- ¢ Qué estrategias terapéuticas implementar en la relacion familia-paciente?
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL:

Explicar estrategias terapéuticas en la relacion familia-paciente

2.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Definir la contencion emocional
Identificar las emociones que experimentan los familiares del paciente

Identificar el papel que juega la contencion emocional de los familiares en el

paciente

Indicar el acompafiamiento del paciente en la etapa terminal
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3. JUSTIFICACION

El cancer a pesar de ser una enfermedad que afecta a millones de personas
alrededor del mundo en pleno siglo XXI, no se ha logrado el 100% de
diagndsticos favorables, existen muchas personas que no han podido vencer la
enfermedad, en ese momento inicia un estrecho camino hacia la muerte, para
muchos de los enfermos terminales es un paso que no estan dispuestos a dar, el
dolor fisico y emocional sin duda alguna se puede decir que es desgarrador, el
papel que juega la familia en este proceso es muy importante ya que sera el
sustento y la fortaleza del paciente, ademas de asegurarse que estos ultimos

dias sean plenos para el enfermo terminal.

La presente investigacion surge a raiz de una problemética personal, mi hermana
de 34 afos fue diagnosticada con cancer en el pancreas y a pesar de todo el
tratamiento médico, la medicina no fue favorable y por lo tanto el diagnostico
tampoco, como familia es desgarrador ver a un ser querido morir lentamente y
tener la impotencia de no saber qué hacer ante tal situacion, asi como el dolor

que enfrento mi familia hay muchas que estan pasando por la misma situacion.

En el pleno siglo XXI muy pocos autores han aportado en este campo de estudio,
es por eso que prendo proporcionar informacion a familias que atraviesan esta
problematica o profesionales en el area de la psicologia como a; terapeutas,

clinicos y antélogos asi como también personas interesadas en el tema.

Pretendo ademas proporcionar al lector la informacion necesaria y detallada
sobre las emociones que presentan los familiares y el paciente en la etapa
terminal, informar sobre el acompafamiento adecuado del paciente desde un
enfoque psicologico, definir y explicar conceptos como; muerte, duelo, emociones
reprimidas, contencion emocional y por ultimo explicar estrategias terapéuticas
en la relacion familia-paciente, para que el proceso sea llevado de la mejor

manera.
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4. HIPOTESIS

Es necesario un acompafamiento especializado para implementar estrategias

terapéuticas en familiares de pacientes con cancer

4.1. VARIABLES

Variable Independiente: Acompafiamiento Especializado.

Variable dependiente: Estrategias terapéuticas de familiares de paciente con

cancer.
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5. METODOLOGIA (DISENO DE LA INVESTIGACION)
En primer lugar, el método cientifico consiste en un procedimiento para descubrir

las condiciones en que se presentan sucesos especificos, caracterizado
generalmente por ser tentativo, verificable, de razonamiento riguroso y

observacién empirica.

Bunge presenta el siguiente planteamiento: "EI método cientifico es un rasgo
caracteristico de la ciencia, tanto de la pura como de la aplicada. EI método
cientifico es falible: puede perfeccionarse mediante la estimacion de los

resultados a los que llega por medio del analisis directo.”

Pardinas nos dice: "Método de trabajo cientifico es la sucesién de pasos que
debemos dar para descubrir nuevos conocimientos o, en otras palabras, para
comprobar o disprobar hipétesis que implican o predican conductas de

fendmenos, desconocidos hasta el momento".

En segundo lugar, La investigacion documental es la parte esencial de un
proceso de investigacion cientifica, que constituye una estrategia donde se
observa y reflexiona sistematicamente sobre realidades (tedricas o no) usando
para ello diferentes tipos de documentos. Indaga, interpreta, presenta datos e
informaciones sobre un tema determinado de cualquier ciencia, utilizando para
ello, una metddica de analisis; teniendo como finalidad obtener resultados que

pudiesen ser base para el desarrollo de la creacién cientifica.

El desarrollo de un proceso de investigacion documental completo da como
producto diferentes tipos de trabajos documentales entre los que se encuentran
compilaciones, ensayos, criticas valorativas, estudios comparativos, memorias,
monografias entre otros, con el proposito de diferenciarlos se procedera a dar

una breve explicacién de cada uno de ellos.

a) Compilacion: Es un estudio que integra y relaciona materiales dispersos
elaborados por diversos autores, sobre una tematica determinada, obteniendo

como producto una investigacion general del tema en cuestion.
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b) Ensayos: Son estudios de tipo argumentativo en los que se presentan
opiniones, teorias, hipoétesis, etc., mediante una actividad analitica y critica. El
ensayo que se enfoca a cuestiones cientificas requiere de un proceso que
expresa conclusiones que son determinadas por las pruebas, es decir, las

pruebas son condiciones necesarias para llegar a concluir algo.

c) Critica Valorativa: tiene como caracteristica esencial el sefialar cualidades y

defectos de obras de tipo artistico, cientifico o filosofico.

d) Estudios Comparativos: Este tipo de estudio se utiliza para evaluar las

semejanzas Yy diferencias de corrientes del pensamiento, autores y teorias.

e) Memorias: Son documentos que presentan una sintesis de las actividades
efectuadas en un periodo especifico (Baena, 1991). También se les define como
la presentacion de informacion acerca de una serie de actividades. Su principal
caracteristica “...es que puede eludir la conclusion,” (Mendieta, 1982)

f) Monografia: Es el estudio exhaustivo de un tema especifico.
Caracteristicas:

a) Se caracteriza por la utilizacion de documentos: recolecta, selecciona, analiza

y presenta resultados coherentes.

b) Utiliza los procedimientos I6gicos y mentales de toda investigacion; analisis,

sintesis, deduccion, induccion, etc.

c) Realiza un proceso de abstraccion cientifica, generalizando sobre la base de

lo fundamental.

d) Realiza una recopilacion adecuada de datos que permiten redescubrir hechos,
sugerir problemas, orientar hacia otras fuentes de investigacion, orientar formas

para elaborar instrumentos de investigacion, elaborar hipotesis, etc.

e) Puede considerarse como parte fundamental de un proceso de investigacion

cientifica, mucho mas amplio y acabado.
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f) Es una investigacion que se realiza en forma ordenada y con objetivos precisos,

con la finalidad de ser base a la construccién de conocimientos.

g) Se basa en la utilizacion de diferentes técnicas de: localizacion vy fijacion de

datos, andlisis de documentos y de contenidos.

En tercer lugar, enfoque cualitativo Tiene como objetivo la descripcion de las
cualidades de un fendmeno. Busca un concepto que pueda abarcar una parte de
la realidad. No se trata de probar o de medir en qué grado una cierta cualidad se
encuentra en un cierto acontecimiento dado, sino de descubrir tantas cualidades

como sea posible.

En cuarto lugar, método inductivo esta metodologia se asocia originariamente a
los trabajos de Francis Bacon a comienzos del siglo XVII. En términos muy
generales, consiste en establecer enunciados universales ciertos a partir de la
experiencia, esto es, ascender légicamente a través del conocimiento cientifico,
desde la observacion de los fendmenos o hechos de la realidad a la ley universal
que los contiene.

Caracteristicas:

El pensamiento va de lo particular a lo general. Crea leyes a partir de la
observacién de los hechos, mediante la generalizacion del comportamiento
observado; en realidad, lo que realiza es una especie de generalizacion, sin que
por medio de la l6gica pueda conseguir una demostracion de las citadas leyes o
conjunto de conclusiones. Necesita una condicion adicional, su aplicacion se
considera vélida mientras no se encuentre ningun caso que no cumpla el modelo

propuesto.

En quinto lugar, las técnicas de investigacion es la recopilacion de antecedentes
a través de documentos gréaficos formales e informales, cualquiera que éstos
sean, donde el investigador fundamenta y complementa su investigacion con lo
aportado por diferentes autores. Los materiales de consulta suelen ser las
fuentes bibliogréficas, iconogréaficas, fonograficas y algunos medios magnéticos.
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En sexto lugar, la corriente humanista enfatiza la importancia de la tendencia
hacia la autorrealizacion en la formacion del autoconcepto. Segun Rogers el
potencial del individuo humano es Uunico, y se desarrolla de forma uUnica

dependiendo de la personalidad de cada uno.

De acuerdo a Carl Rogers (1959), las personas quieren sentir, experimentar y
comportarse de formas que son consistentes con la autoimagen. Cuanto mas
cercana esta la autoimagen y el yo ideal, mas consistentes y congruentes son las

personas y mas valor creen que tienen.

Junto a Abraham Maslow, Rogers se centré en el potencial de crecimiento de
individuos sanos y contribuyé enormemente a través de la Teoria de humanista

la personalidad a la comprensién del self (el “si mismo” o el “Yo”, en espafiol).

Tanto las teorias de Rogers como las de Maslow se centran en las elecciones
individuales, y ninguna de las dos sostiene que la biologia es determinista. Ambos
enfatizaron el libre albedrio y la auto-determinacion que tiene cada individuo para

convertirse en la mejor persona que puedan llegar a ser.

La psicologia humanista enfatizaba el rol activo del individuo en dar forma a su
mundo interno y externo. Rogers avanz0 en este campo subrayando que los
humanos son seres activos y creativos, que viven en el presente y responden de
forma subjetiva a las percepciones, relaciones y encuentros que se estén dando

actualmente.

Acuno el término “tendencia a la actualizacion”, que se refiere al instinto basico
que tienen las personas a llegar a su capacidad maxima. A través del
asesoramiento o terapia centrada en la persona y de investigaciones cientificas,

Rogers formo su teoria del desarrollo de la personalidad.

El Hombre es por naturaleza bueno, ademas cada hombre, posee una naturaleza
especifica que le permite elegir mientras adquiere conciencia sobre la bifurcacién
entre lo "bueno y lo malo"; ademas de la naturaleza como raza o sea como a

otros hombres, posee una naturaleza individual, que es Unica e irrepetible.
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Por ser cada hombre distinto a los demas, como tal debe ser tratado y estudiado
de forma particular. Se debe evitar, el uso de esquemas 0 conceptos
preestablecidos, a través de los cuales se puede explicar o interpretar la conducta
coincidente de un colectivo, pero en modo alguno, la del individuo como ser
diferente que recibe y asimila cada experiencia de una manera tipica y personal,
porgque aunque exista una naturaleza racial como seres humanos, uno es

autbnomo y aprende segun sus patrones.

Hay dos aspectos importantes que se trasmitieron a través de la filosofia
existencial y que retoma la psicologia humanista: La aceptacion de la parte
dolorosa de la existencia (la pelea con el dolor conlleva a la angustia, con lo que
se produce una reafirmacion de que el dolor es malo). Las estructuras sociales
son generadoras de enfermedad (la primera de estas estructuras es la familia).
Uno de los exponentes de esta escuela el sefior Rogers, se centra en el drama
de la diada terapéutica (psicélogo-paciente) y parte de la idea de que el individuo
tiene dentro de si mismo recursos suficientes que pueden ser movilizados, con

tal que el psicologo consiga crear un clima adecuado.

Para Maslow la persona progresa al ir superando una serie de necesidades
ordenadas jerarquicamente de mayor a menor importancia biolégica y de menor
a mayor importancia psicolégica (la piramide de Maslow). EI hombre se realiza
cuando sus necesidades prioritarias llegan a ser las de autorrealizacion (como
son la contemplacion de la belleza, la busqueda de la verdad y el encuentro

religioso).

Ubicacion; esta investigacion sera realizada por medio del analisis de caso, en
familia que ha tenido una pérdida o tengan pacientes con Cancer en etapa

terminal, en una etapa de 6 meses.
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