
 

 

 

 

Nombre de alumno: Kanter Moreno Zulema Guadalupe 

Nombre del profesor: Sandy Naxchiely Molina Román 

Nombre del trabajo: Formas de entrevistas 

Materia: Reclutamiento y Selección de Personal 

Grado: Noveno Cuatrimestre 

Grupo: “B” 
Comitán de Domínguez Chiapas a 12 de Junio del 2020.  
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ENTREVISTA 

DIRIGIDA 

NO DIRIGIDA 

O ABIERTAS 

ENTREVISTA 

SEMIDIRIGIDA 

PROPOSITO 

CARACTERISTICAS 

PROCEDIMIENTO 

-El estilo suele ser coloquial, espontáneo e informal -Se centra en las respuestas subjetivas 

-Adaptar la forma y el orden de las preguntas -Libre para adaptar la forma y el orden de las 

preguntas -Preguntas cerradas -Permite una cierta sistematización de la información. 

Dirigida se usa en el seguimiento y evaluación de decisiones como medio para obtener 

información de parte de informantes calificados, como se mencionó anteriormente. 

Preparación 

Consta de tres partes Desarrollo de la entrevista 

Sistematización de la información obtenida 

TÉCNICAS 

 EL SILENCIO 

 EL ECO 
Repetir nuestras últimas palabras para obligarnos a ampliar 

información. 

El entrevistador/a se quedará callado para forzarnos a 

romper el silencio y seguir hablando. 

MIXTA 

CERRADA 

NO 

ESTRUCTURA

DA 

Elaboración de la entrevista 

semiestructurada. 

El entrevistador 

“combinación” de preguntas que se hacen tanto en 

la entrevista directa como en la indirecta. 

Realizará preguntas concretas 

Realizará preguntas genéricas 

Respuestas cortas, ya que pretenden 

obtener alguna cifra o dato que le faltaba 

Dejar hablar con libertad al entrevistado, de 

forma que pueda verse algo más sobre su 

personalidad, y la habilidad 


