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Inteligencia 

emocional. 

 

 

 

Características 

de la 

inteligencia 

emocional. 

 

 

 

 

 

 

Comunicación 

emocional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liderazgo. 

 Resolución de problemas. 

 Acto de inteligencia diferente 

al acto hereditario. 

 capacidad lógico-matemática 

 la capacidad lingüística. 

 Asociación entre razón y 

emoción. 

 Regular, no, controlar. 

 Vínculo entre motivacion-

emocion. 

 

 Howard 

Gardner. 

 

 

 Peter Salovey y 

John D. Mayer. 

 

 

 Antonio y 

Consol Vallés. 

 

 Motivación. 

1.-inteligencia lógico-matemática.   2.-Inteligencia lingüística.  

3.-Inteligencia visual-espacial             4.-Inteligencia interpersonal.  

5.-Inteligencia intrapersonal.              6.-Inteligencia físico-cenestésica.  

7.-Inteligencia musical. 

1.-Conocimiento de las propias emociones.         2.-Capacidad de auto motivarse. 

3.-Capacidad de controlar las emociones.            4.- Control de las relaciones.        

5.-Capacidad de reconocimiento de las emociones de los demás.  

 Competencias personales. 

 Competencias sociales. 

 Motivos primarios. ( biológicos y de 

adaptación ambiental) 

 Motivos secundarios. ( no esenciales) 

McClelland 

 Motivo de logro. 

 Motivo de afiliación. 

 Motivo de logro. 

 “la comunicación es el acto de 

transmitir correctamente un 

mensaje entre, mínimo, dos 

personas.”(Domenec 

Benaiges, 2014) 

 Transmisión  de emociones a 

otra persona. 

Importancia de 

acuerdo a Pau 

Navarro (2014) 

 Evitar conflictos y discusiones. 

 Empatía del interlocutor. 

 Fomenta más sinceridad. 

 Justificación de nuestros actos. 

 “el liderazgo constituye la 

influencia interpersonal ejercida 

en una situación dirigida a través 

del proceso de comunicación 

humana a la consecución de uno 

o diversos objetivos específicos”. 

(Chiavenato, 1994:34) 

 Carlos Renck 

(2002) 

 Peter Drucker. 

 

 Gary Hamel. 

 

 Kenichi Ohmae. 

 

 Lewis Platt 

 

 Rosabeth Moss 

Kanter. 

 Conocerse. 

 Empatía. 

 Saber comunicarce. 

 Desarrollar líderes. 

 Liderazgo compartido. 

Participación de empleados. 

 Comunicación. 

 Tiempo, espacio y situación. 

Tiempos nuevos, nuevas formas de 

liderar. 

1.-ver más allá de sus fronteras.    2.-desafiar suposiciones          3.- visión.      

4.- reunir aliados.        5.-persisitir e insistir.    6. Equipo.       7.- compartir méritos. 


