
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Psicología Organizacional  

Comitán de Domínguez a 03 de mayo del 2020 

Psicología domingo  

Catedrático: Ana Estelí Hidalgo  

Alumna: Amairani Gabriela Guirao López. 

Nombre del trabajo: cuadro sinóptico 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.7 al 2.10  

Organización 

formal. 

Es: Flexible  Tiene una  Estructura 

planteada  

Y jerárquicamente No hay  
Demasiado 

límite  

Representa la  Estructura 

intencional. De la  Empresa 

organizada 
Debe  Organizar 

Proporciona un 

ambiente  

Para  Desempeño 

individual 

Para 

cumplir 

Metas  

Ejemplos  Ornigramas, cartas, manuales etc. 

Representación 

gráfica de la 

estructura 

formal. 

Estructuras 

organizacionales  

Puede 

definirse  

División de funciones  

Diversas combinaciones  

Autoridad  
Se expresan en  

En graficas  

Organización lineal La autoridad Se concentra en 

una persona  
Para  

Toma de decisiones  

Responsabilidad 

Se encarga de  
Asistir y distribuir  

Trabajo Organización 

funcional  Máxima utilización 

especialistas 

funcionales 

Niveles jerárquicos 

Objetivo 
Incrementar la 

productividad 
Organización 

matrical Estructura 

mixta 

Departamentos 

funcionales 
Ejercitan y desarrolla Trabajos en diversas áreas  

Clasificación de la 

comunicación interna y 

comunicación hacia abajo 

Comunicación 

hacia abajo  

Naturaleza de 

un solo sentido El gerente 

explica 
Por qué se toma decisiones   

Comunicación 

arriba  

Comunicación informal 

Niveles 

superior de la 

organización 

Proporciona retroalimentación  

Gerentes abrumados se distraen con 

facilidad Comunicación 

lateral 

Se crean de manera 

informal que son buenas o 

malas. 

Libres de reglas  

No es oficial no es controlada y es más de forma oral 


