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Contribuir y
alcanzar los
objetivos.

dlobalismo o totalidad,




- Tipo de sis:

Sistema abierto.
Interactuar con el ambiente.

Recursos.

Sistema cerrado.

Tienen pocas entradas y salidas en relacion con
el ambiente externo, que son bien conocidas y
guardan entre si una razon de causa y efecto.




Externo. elementos ajenos a la
organizacion que influyen de manera
directa o indirecta el cumplimiento de
objetivos.

Formacién T **
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Marketing Proveedores

Ambiente Externo de las
Organizaciones: es el conjunto de todos
aquellos factores que influyen en la
organizacion y que no pertenecen al
sistema. -
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Microentorno. Accién Directa o Entorno
Inmediato.

Cliente.

o Yy

Competidores: Organizaciones que
producen o fabrican bienes o servicios
similares, Organizaciones distintas que
pueden influir en los intereses del cliente
para modificar sus intenciones de compra.
Presencial

Red de mercadeo.

Proveedores: personas o
agentes que facilitan los insumos
necesarios para que

una empresa produzca su bien o
servicio.

Reguladores: Son elementos que se
encargan de controlar,

legislar o influir en las politicas de las
organizaciones.

Macroentorno: relacionados con el
exterior de la empresa.
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