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Organizaciones como sistemas

Son unidades sociales
intencionalmente
construidas para lograr
objetivos especificos

Abiertos: sabe interactuar:
con el ambiente para salir
delante, necesita recurso.
del exterior. No se aisla,
cambia y se adapta.

Cerrados: Tiene pocas
entradas y salidas en
relacion con el ambiente
externo. Denominado
ttambién como mecanico o
determinista.

insumos y recursos
(humanos, equipos,
ateriales, financieros, etc

Entradas: etapa donde la
organizacién consigue
para su alimentacion.

rocesamiento: transform
las entradas en salidas. A
través de las capacidades
administrativas y
tecnoldgicas.

peracion del sistema. Envi
el producto o resultados
(pérdidas y utilidades) al

’ Salidas: resultado de la
ambiente externo

Retroalimentacion:
Constituye una accién de
retorno que puede ser
positiva o negativa.

Evalda la situacion de la
rganizacién determinand
los factores internos y
extrenos.

otalezas: llamadas "punto|
ertes", caracteristicas de |
empresa para lograr los
objetivos.

portunidades: Situacione
externas que favorecen al
logro de los objetivos.

ebilidades: Caracteristica

nternas de la empresa qu

obstaculizan el logro de
objetivos.

xternas que obstaculizan

Amenazas: Situaciones
logro de los objetivos.




