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Tiene como propósito 

de tener información 

más espontánea y 

abierta, durante la 

misma, puede 

profundizarse la 

información de 

interés para el 

estudio.

Observación directa

Tiene como propósito 

de analizar material 

impreso

Se usa en 

elaboración de marco 

teórico del estudio

Formas de recolección de información 

Encuesta.

Se 

Se fundamenta en un 

cuestionario o 

conjunto de pregunta 

que se preparan con 

el propósito

de obtener 

información de las 

personas

Entrevista

• Encuestas

• Entrevista

• Observación 

sistemática

• Análisis de 

contenido

• Test estandarizados 

y no estandarizados

• Grupo focales y 

grupo de discusión

• Prueba de 

rendimiento

• Inventario

• Fichas de cotejos

• Experimento

• Técnicas 

proyectivas

• Pruebas 

estadísticas

• Entrevista estructurado y 

no estructurado

• Observación sistemática y 

no sistemática

• Historia de vida

• Autobiografías

• Relato

• Nota de campo

• Pregunta etnografía

• Análisis de documento

• Diario

• Cuadernos

• Archivos

• Cuestionario

• Métodos sociométricos

• Survey social

• Inventarios y listado de 

interacción

• Grabaciones en audio y 

video

• Fotografías y diapositivas

• Test de rendimiento

• Técnicas proyectivas

• Grupos focales y grupos 

de discusión

Instrumentos y técnicas de Investigación

Cuantitativo cualitativo 

Se 

Pueden presentarse 

en un contexto

académico o en un 

contexto no 

académico.

Contexto académico 

Portada, índice, resumen, 

palabras clave, cuerpo del 

documento (introducción, 

marco teórico, método, 

resultados), discusión, 

referencias o bibliografía y 

apéndices.

Los reportes deben 

Seguir un estilo de 

publicaciones, los 

principales son: APA,

Vancouver, Harvard y 

Chicago. 

Definirse a los 

usuarios, ya que el 

informe habrá de 

adaptarse a ellos.

Interpretación de datos

El análisis cuantitativo de 

los datos se lleva a cabo 

por computadora u 

ordenador. 

Reporte de datos

Se deben de 

• Las variables, conceptos 

o atributos a medir.

• Las definiciones 

operacionales.

• La muestra.

• Los recursos disponibles.

Se

Implementa para 

obtener los datos 

requeridos

            Implica 

Elaborar un plan detallado 

de procedimientos que nos 

conduzcan a reunir datos 

con un propósito 

específico.

            Implica 

El plan se nutre de diversos 

elementos

se 

 Procede a delimitar la 

población que va a ser 

estudiada y sobre la 

cual se pretende 

generalizar los 

resultados

Recolección de Datos

          Consiste en 

En recolectar los datos 

pertinentes sobre los 

atributos, conceptos o 

variables

de las unidades de 

muestreo/ análisis o casos

Proceso cuantitativo

Visualizar la manera 

práctica y concreta de 

contestar las preguntas 

de investigación

Seleccionar o desarrollar 

uno o más diseños de 

investigación y aplicarlos 

al contexto

particular de su estudio

Tiene que definirse y 

delimitarse con precisión, 

además de que debe ser 

representativo de la 

población

Selección de la muestra

Depende del 

Lo primero que hay que 

hacer es definir la unidad 

de muestreo/análisis (si se 

trata de individuos, 

organizaciones, periodos, 

comunidades,

situaciones, piezas 

producidas, eventos, etc.).

Diseño de Investigación

Sirve para

Planteamiento y los

alcances de la 

investigación.

Población objetivo

 


