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Táctica o 

Funcional

Operativa

Es una herramienta de gestión que facilita la

coordinación de los recursos de la organización

(humanos, financieros y físicos) para que sea posible

alcanzar las metas y los objetivos que están

contenidos en los planes estratégico y táctico de 

La planeación operativa debe contener:

– Objetivos claros.

– Actividades a ser entregadas.

– Normas de calidad.

– Resultados deseados.

– Requerimientos de personal y recursos.

– Calendarios de implementación.

– Un proceso para monitorear el progreso.

Definir y luego alcanzar el objetivo propuesto.

Aprovechar las ventajas competitivas para destacar sobre el resto.

Diseñar una metodología apropiada para los recursos disponibles, el entorno en el que se

encuentra y las dinámicas que se enfrenta.

Lograr un método dinámico, flexible y adaptable a los imprevistos, que permita resolver

los problemas que surjan.

Proponer un plan que sea medible y corregible en términos de efectividad.

Estratégica 

Nos referimos usualmente a un proceso sistemático,

es decir, metódico, de implementación de planes

para obtener objetivos y resultados deseados.

Consiste en formular planes a corto plazo que

pongan de relieve las operaciones actuales de las

diversas partes de la organización. El corto plazo se

define como un período que se extiende sólo a un

año o menos hacia el futuro.

De acuerdo con el nivel jerárquico, el ámbito de la 

organización que abarque y con el periodo que 

comprenda.

Tipos de Planeación 

 



Importancia 

Es la serie de etapas a través

de las cuales se define el

rumbo y directrices generales

que habrán de regir la

organización.

• Permite encaminar y aprovechar mejor los esfuerzos y recursos.                                                                                                      

• Reduce los niveles de incertidumbre que se pueden presentar en 

el futuro.                                                                                                                         

• Permite hacer frente a las contingencias que se presenten.                                                                                                 

• Es un sistema racional para la toma de decisiones a futuro, evitan 

las corazonadas o empirismos.                                                                                                        

• Reduce al mínimo los riesgos y aprovecha al máximo las 

oportunidades.                                                                                                                 

• Al planear se define el rumbo y las bases a través de las cuales 

operará la empresa.                                                                                                                   

• Es la base de los elementos para efectuar el control.                               

• La motivación se eleva.                                                                                            

• Optimiza los recursos.

La planeación implica crear un plan de trabajo antes de realizarlo,

esto se hace con antelación para prevenir cualquier problema futuro

que se pueda presentar. Al momento de planear se debe tener en

consideración las tareas con prioridades, de esta manera al realizar

cada actividad la podremos hacer de una manera organizada y

cronológica. El planear nos da razón, y dirige elementos para que se

cumplan objetivos.



Importancia 

Max Weber, Frederick Taylor y Henri Fayol, fueron los principales 

contribuyentes al llamado enfoque clásico para diseñar organizaciones.

Adam Smith hace 200 años; afirma que el trabajo de una persona debe 

limitarse, hasta donde sea posible, a la ejecución de una sola actividad.

La etapa de la organización es una de las partes esenciales de una empresa, porque tiene uno

de los puntos de enlace para construir las mecánicas de la administración, en donde se

especifican las funciones y actividades con base que sea conveniente especificar las

relaciones de autoridades, responsabilidades, y las obligaciones entre las funciones y los

puestos.

Los fundamentos básicos que

demuestran la importancia de la

organización son:

Es de carácter continuo.

Es un medio a través del cual se establece la mejor manera de lograr 

los objetivos del grupo social.

Suministra los métodos para que se puedan desempeñar las 

actividades eficientemente, con un mínimo de esfuerzos.

Evita la lentitud e ineficiencia en las actividades, reduciendo los 

costos e incrementando la productividad.

Reduce o elimina la duplicidad de esfuerzos, al delimitar funciones y 

responsabilidades.
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Síntesis 

Se entiende que sólo es posible diseñar una planificación o planeación, teniendo la 

identificación precisa del problema que se ha de abordar. Una vez conocida e 

interpretada dicha problemática, se lleva acabo el desarrollo de las alternativas para 

darle solución. Después de tener bien definidas las ventajas y las desventajas de 

esos posibles enfoques, se opta por la planificación más conveniente y se decide 

ponerla en práctica. 

Un ejemplo es: para llevar a cabo un buen proyecto, que sea ordenado y fácil de 

prever, tendríamos que tener en cuenta una buena planificación. Al mismo tiempo, 

la planificación supone un trabajo consiente y responsable sobre determinadas 

acciones o decisiones que deban ser tomadas en un lapso de tiempo. 

De esta manera deberíamos de tener en cuenta los tres tipos de planificación más 

importantes, ya que dentro de una empresa son necesarias e importantes, estas 

son: estratégica, que generalmente son a mediano y corto plazo y las realizan los 

altos directivos. 

Táctica o funcional: donde se elaboran planes más específicos para cada 

departamento o áreas de la empresa, aquí los planes son más detallados para lograr 

el plan estratégico. 

Operativa: se rige y es diseñada por la planeación táctica, su función principal 

consiste en la formulación y asignación de resultados, es realizada en los niveles 

de sección u operación y suele ser a corto plazo. 

Es importante para una empresa tener una buena planificación, ya que, dada a ella, 

se podrá llevar a cabo un orden y con un buen funcionamiento o solución, a cada 

problemática que en ella se presente, además de ello, se podrá ahorrar tiempo si 

se hace en el orden correspondiente, ya que se tiene el previo conocimiento de la 

problemática presentada juntamente con las soluciones ya prediseñadas, y la 

manera en las que estas se llevaran a cabo. 



Además de esto se facilitará el trabajo teniendo ya una planeación diseñada para 

enfrentar la problemática, que al suponer no tener herramientas necesarias o no 

saber qué hacer ante la situación y como enfrentarla, esta podría complicarse y 

sería más difícil llegar a darle una solución. 


