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Proceso 

administrativo 

Es una serie o una secuencia 

de actos regidos por un 

conjunto de reglas, políticas y/o 

actividades establecidas en una 

empresa u organización. 

Planeación  organización integración Dirección o 

ejecución 

control 

etapas 

¿qué hacer? ¿Cómo hacer? ¿Quién y con que 

se va hacer? 
Que se realice ¿Cómo se hizo? 

es es es 
es 

es 

Se realiza 

• Misión 

• Visión 

• Propósitos 

• Objetivos 

• Estrategias 

• Políticas 

• Programas 

• Presupuestos 

• procedimientos 

División del 

trabajo 

coordinación 

• Jerarquización. 

• Departamentalización. 

• Descripción de 

funciones. 

 

Se divide 

• Equipos 

• Áreas 

• encargados 

• Toma de 

decisiones. 

• Integración. 

• Motivación. 

• Comunicación.  

• Supervisión. 

• Identificación de 

estándares. 

• Medición. 

• Comparación. 

• Detección de 

desviaciones. 

• Corrección. 

• Retroalimentación. 

Se hacen implica incluye 

Fase estructural o 

mecánica. Fase dinámica u 

operativa 


