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INTRODUCCION  

El shock séptico es una de las principales causas de mortalidad a nivel mundial y 

representa una compleja y progresiva infección en vías inflamatoria secundaria a 

una enfermedad infecciosa, la cual origina disfunción cardiovascular aguda, no 

necesariamente hipotensión arterial, condicionando disocia tisular y eventualmente 

falla celular y orgánica. o. Actualmente contamos con guías de manejo terapéutico 

para estandarizar el tratamiento de los pacientes y poder tener metas claras a 

alcanzar; sin embargo, existen múltiples puntos de controversia acerca de cuál es 

el tratamiento óptimo o cuáles son las variables clínicas o paraclínicas más 

importantes para corregir. 

Por los anteriores motivos, se puede considerar que la sepsis es una enfermedad 

«emergente»: se trata de una enfermedad antigua, pero sus criterios de definición 

actuales se han establecido en los últimos años (a partir de la conferencia de 

consenso de 1991), y presenta una elevada incidencia y mortalidad, que van ambas 

en aumento, por lo que supone una amenaza para la salud actual y futura de la 

población, que requiere la adopción de políticas sanitarias específicas. 

En esta investigación pretendemos dar a conocer los cuidados previos de 

enfermería evitando así la propagación de dicha patología, y brindar cuidados de 

calidad y calidez a los hospitalizados en cualquier servicio del hospital, María 

Ignacio Gandulfo, puesto que la recopilación de datos estadísticos y descriptivos 

será en el hospital ya antes mencionado, durante un periodo establecido de los 

meses (                    ), en el área de terapia intensiva y medicina interna.Así, el 

presente trabajo permitirá mostrar, el por qué la importancia de los cuidados de 

calidad en enfermería, para evitar infecciones, que conllevan al shock.  Es por ello, 

Nos interesó el tema, para poderlo enfocar a la mejora de la enfermedad causada 

por los malos manejos del personal de salud, dando a conocer los cuidados o 

manejo del pacientes con riesgos de infección y mejorar la calidad del usuario 

durante su estancia hospitalaria. Tanto al personal como familiares sobre la atención 

del paciente encaminando hacia la mejora de la calidad en el estadio del paciente.  

 



CAPITULO 1. PROTOCOLO DE INVESTIGACION  

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El shock séptico es una de las principales causas de mortalidad a nivel mundial y representa 

una compleja y progresiva infección en vías inflamatoria secundaria a una enfermedad 

infecciosa, la cual origina disfunción cardiovascular aguda, no necesariamente hipotensión 

arterial, condicionando disocia tisular y eventualmente falla celular y orgánica. Los paquetes 

de medidas de resucitación propuestos enfatizan el reconocimiento clínico y un tratamiento 

precoz. Estas intervenciones se basan en la pronta y agresiva resucitación con fluidos 

intravenosos para una adecuada perfusión tisular, administración de antibióticos, remoción 

del foco infeccioso y el uso de drogas vasoactivas en caso de ser necesario.  

Las enfermedades infectocontagiosas continúan siendo un problema de salud en México, 

constituyendo la segunda causa de hospitalización, el bajo ingreso familiar, el analfabetismo, 

la desnutrición, y las pocas medidas de control de estas enfermedades son algunos factores 

que se suman a la persistencia de este problema de salud. 

En el mundo de medianos y bajos ingresos, la sepsis representa 60 a 80% de pérdida de 

vidas en la infancia, con más de 6 millones de recién nacidos y niños afectados por esta 

entidad anualmente. Es responsable de más de 100 000 casos de muertes maternas cada 

año y, en algunos países, es ahora la mayor amenaza durante el embarazo. En el mundo de 

altos ingresos, la sepsis está incrementando a una tasa anual alarmante de 8 a 13%. Las 

razones son diversas e incluyen el envejecimiento de la población, el aumento de uso de 

intervenciones de alto riesgo en todos los grupos de edad, el desarrollo de la resistencia a 

los medicamentos y las variedades más virulentas de patógenos. 

Durante la estancia en el Hospital General María Ignacia Gandulfo en la ciudad de Comitán 

de Domínguez en las prácticas profesionales observamos que la mayoría de pacientes 

ingresados son hospitalizados por malas prácticas ocasionando shock séptico.  Es por ello 

que llevaremos a cabo una investigación en dicho hospital durante el periodo de los meses 

julio –septiembre, en el área de terapia intensiva, por lo cual nos lleva a la pregunta   



¿Cuáles serían las medidas más importantes o a implementar para el manejo de estos 

pacientes? 

1.2 OBJETIVOS  

General 

● Dar a conocer los cuidados previos de enfermería para evitar la ocurrencia de un 

shock séptico. 

Específico 

● determinar la incidencia de la enfermedad en el hospital general María Ignacia 

Gandulfo. 

● Conocer las principales causas para desarrollar un shock séptico  

● Identificar las Malas técnicas  de cuidados brindados al usuario que llegan a 

desarrollar un shock séptico  

● Identificar  los cuidados para mejorar la calidad de salud en el paciente con sepsis. 

 

Preguntas  

¿Cuáles  son los principales procedimientos que pueden causar un shock séptico? 

¿Qué medidas de prevención son convenientes para evitar un shock séptico? 

¿Qué escalas  de medición utilizamos para evaluar a un paciente con shock séptico? 

¿Cuáles son las secuelas que provoca el shock séptico? 

 

1.3 JUSTIFICACIÓN 

La presente investigación se enfocara en la recopilación de datos estadísticos, descriptivos 

del shock séptico, dicha investigación se llevara a cabo en el hospital general de Comitán de 

Domínguez, María Ignacio Gandulfo, ya que cuenta con el área de terapia intensiva y 

creemos que es ahí donde prevalece este tipo de enfermedades.  



Así, el presente trabajo permitirá mostrar, el por qué la importancia de los cuidados de 

calidad en enfermería, para evitar infecciones, que conllevan al shock.  Es por ello, Nos 

interesó el tema, para poderlo enfocar a la mejora de la enfermedad causada por los malos 

manejos del personal de salud, dando a conocer los cuidados o manejo del pacientes con 

riesgos de infección y mejorar la calidad del usuario durante su estancia hospitalaria. tanto 

al personal como familiares sobre la atención del paciente encaminando hacia la mejora de 

la calidad en el estadio del paciente.  

…una de cada cuatro defunciones en un hospital es causada por la sepsis, los pacientes que 

más frecuentemente desarrollan sepsis son o muy jóvenes o muy viejos: esta patología en 

muchos hospitales es la primera causa de muerte en una UCI, un grupo afectado en forma 

frecuente es el paciente inmunocomprometido con cáncer, quien recibe quimioterapia que 

exacerba aún más su inmunocompromiso; también se constituye en este especial grupo de 

pacientes como la primera causa de muerte; la mayoría de la gente común Sepsis: de las 

bases moleculares a la Campaña para incrementar la supervivencia 7 tiene un escaso 

conocimiento sobre esta condición, la sepsis sigue siendo un misterio para la población 

general. El mayor reto al que nos enfrentamos en estos tiempos es concientizar y hacer 

comprender al público en general y los profesionales de la salud qué es la sepsis. (ESPER, 

2013/ 2014) 

El escaso reconocimiento de la sepsis como entidad clínica entre los profesionales de la 

salud se ve agravada por la falta de sistemas fiables para ayudar a su pronta identificación y 

por ello la velocidad de entrega de la atención médica no siempre resulta ideal. (ESPER, 

2013/ 2014)     

Como estudiantes de la licenciatura en enfermería, pretendemos dirigir la tesis a los 

cuidados de enfermería para lograr una pronta recuperación.  

 

1.4 HIPOTESIS 

Creemos que el problema que lleva al shock séptico se deriva por problemas del personal 

de salud involucrado en el cuidado del paciente (médicos y enfermeras), por malos cuidados, 

falta de información para saber que procedimientos seguir o de qué manera prevenirlo.  



 

El shock séptico es una afección grave que se produce cuando hay una infección en todo el 

cuerpo lleva a que se presente presión arterial baja peligrosa, ocurre con más frecuencia en 

las personas de edad muy avanzada y en muy jóvenes, también puede ocurrir en personas 

que tienen un sistema inmunitario debilitado. Esto puede ser causado por cualquier tipo de 

bacteria, hongos y en ocasiones virus que pueden también causar la infección. 

Las toxinas liberadas por bacterias u hongos pueden causar daño tisular; esto puede llevar 

a que se presente presión arterial baja y funcionamiento deficiente de órganos, algunos 

investigadores creen que los coágulos sanguíneos en las pequeñas arterias ocasionan la falta 

d flujo sanguíneo y de funcionamiento deficiente de órganos.   

 

1.5 MARCO METODOLÓGICO 

 

Enfoque metodológico  

Los métodos de investigación se dividen en dos por ello n1uestro enfoque será mixto 

cualitativo/cuantitativo. Ya que el método cualitativo se caracteriza por la descripción verbal 

o la explicación de del fenómeno estudiado, por lo tanto daremos a conocer las principales 

causas de esta patología. y por  su naturaleza será de tipo cuantitativa ya que pretendemos  

realizar entrevistas y encuestas, que darán resultados numéricos, determinando la incidencia 

de la enfermedad, . 

Diseño de investigación 

Nos enfocaremos en el método no experimental pues este tipo de investigaciones no 

manipula deliberadamente las variables que busca interpretar, sino que se contenta con 

observar los fenómenos de su interés en su ambiente natural, para luego describirlos y 

analizarlos sin necesidad de emularlos en un entorno controlado, Su propósito esencial es 

describir variables y analizar su incidencia e interrelación en un momento dado  

Alcance de la investigación  



Será de tipo descriptiva/explicativa ya que se desea conocer a ciencia cierta cuales son los 

principales causas de dicha patología seleccionada, es decir conocer el impacto y la 

dimensión que esta enfermedad en los pacientes del hospital maría Ignacia Gandulfo en el 

área de terapia intensiva.    

Técnicas e instrumentos de investigación  

Llevaremos a cabo una serie de entrevistas individuales a enfermeros, médicos, pacientes 

en el área de terapia intensiva para comparar las respuestas, tomaremos también la 

recolección de información ya que a través de ellos es posible obtener información valiosa 

para lograr el encuadre que incluye, básicamente, graficar las incidencias y describir los 

acontecimientos rutinarios así como los problemas y reacciones más usuales de los 

pacientes.  

 

 

 

 

 

 

 

 


