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EL ESTUDIO DEL MERCADO

l

Trata de averiguar
la respuesta del
mercado ante un
producto o servicio

MERCADO

i Estructura

Con el finl

Conjunto de
compradores
realesy

De planear la
estrategia comercial
adecuada.

potenciales de
un producto

Tamarfo

del
mercado

i

l

NUESTROS
CLIENTES

LA

COMPETENCIA

i

l

MARKETING

[\

l

Es importante
conocer
algunas
caracteristicas

Concurrencia en
el mismo mercado
de distintos
oferentes de
bienes o servicios

l

PRODUCTO

l

de ellos

Aspecto l
mportante

Es la cantidad
vendida durante un
periodo determinado
en un area
geografica concreta

Viene determinada

Agentes
gue actuan

—* Fabricantes de bienes 'y
prestadores de servicios

— |ntermediarios

— Prescriptores

—» Compradores

Los consumidores
siempre demandaran y
trataran de adquirir
con los recursos que
poseen los productos
gue ellos crean que
satisface mejor sus
necesidades

Es todo aquellos
Estratégico || Mix que se puede
ofrecer en el
mercado para uso
0 consumo
A4
Trata de Esla
conocer las combinacién
necesidades de cuatro de
actuales y las variables Niveles
futuras de los || parallegar a del
clientes una meta producto
fijada
-Producto basico
-Producto formal - |

-Producto ampliado
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PRECIO

i

EL ESTUDIO DEL MERCADO

|

Es una variable
del marketing en
la que se pueden
intervenir con
mayor rapidez

DAR A CONOCER EL
PRODUCTO

l

Métodos
fijacion

--Basado en los
costos

-basado en el
comprados

-Basado en la
competencia

Que sepan quienes
somos y que le
ofrecemos, debemos
comunicarle la
existencia del producto

|

DAR A CONOCER
EL PRODUCTO

l

Comprende todas
las tareas
necesarias para
hacerlo llegar hasta
el consumidor

l

La distribucion del
producto es una de
las actividades de
la empresa que se
exteriorizan con
mavyor frecuencia




