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CONCEPTOS GENERALES

/

\MBIENTES

RECLUTAMIENTO

N\

SELECCION DE
RECURSOS HUMANOS

Proceso mediante
el cual

Una organizacion
reune solicitantes
de emnbleos

De manera \l/

Oportuna, econdmica
y con suficiente
cantidad y calidad

Para que \L

Concursen en la
funcién de
seleccion

Las caracteristicas y
cualidades personales y
laborales de un candidato se
comparan con las de otros

Con el objetivo de \l/

Elegir entre ellos al mejor
para cubrir la plaza vacante
en una organizacion

%

IMPORTANCIA DEL RECLUTAMIENTO Y

SELECCION TECNICA DEL PERSONAL

v

IMPORTANCIA DEL
PROCESO

Cuestiones
—
fundamentales

La atraccion de los
N mejores candidatos a los
vacantes

La incorporacion de los
candidatos a su

> organizacion

|

Para la planeacion
estratégica de la empresa
y su vision de crecimiento

La creatividad, el
Es

talentoy la :

inteligencia humana

LA ORAGANIZACION COMO
SISTEMA'Y SU RELACION CON EL
MEDIO AMBIENTE

—

\%

Se distinguen en 4 situaciones
I

9

9

LOS MEDIOS AMBIENTES La organizacién enfrena poca

ESTABLES-SIMPLES incertidumbre y posiblemente

adoptara una estrategia rigida

En esta organizacion enfrentan

LOS MEDIOS AMBIENTES una incertidumbre moderada,

estructura rigida pero con

DINAMICOS-SIMPLES ——>

modificaciones en las dreas de

mercadotecnia
En este caso resulta una
incertidumbre moderada, con
LOS MEDIOS AMBIENTES .
estructura descentralizada

ESTABLES-COMPLEJOS ~—

mente. Agrupa actividades
alrededor de productos o lineas
diferentes

Esta interaccion da una alta
incertidumbre; el medio ambiente

LOS MEDIOS AMBIENTES tiene un gran numero de

DINAMICOS-COMPLEJOS o elementos que estan en continuo

cambio, la estructura es rigida,
enfatiza la descentralizacién y
autonomia administrativa



CARACTERISTICAS CLAVES EN EL
PROCESO DE SELECCION

v

Cuando un todo trabaja

conjuntamente, los resultados son
CAPACIDAD DE S

TRABAJAR EN EQUIPO

buenos, se cumplen los objetivos
marcados, disminuyen las debilidades
y aumentan las fortalezas

A la hora de trabajar es necesario que
tenga cierto grado de implicacién en la
COMPROMISO N empresa. Si en la entrevista se
muestra comprometido no hay dudas
que sera capaz de dar lo maximo en el

puesto

Esta cualidad es muy necesaria a la
hora de realizar cualquier tare. Un

RESPONSABILIDAD — candidato que la demuestre, se
centrara al 100% en su trabajo y el

resultado sera satisfactorio

La habilidad de saber trabajar bajo
TRABAJAR BAJO S

ESTRES

presidn y controlar el estrés es una
gran cualidad y muy demandada. El
candidato debe sentirse comodo y
seguro, saber actuar y sin miedo de
enfrentarse a contrarreloj

ACTITUD POSITIVA Una persona que transmita interés
— por el trabajo y por nuevos proyectos

tendra siempre las puertas abiertas

PROACTIVIDAD

ADAPTABILIDAD

INTERES

SINCERIDAD

EMPATIA

Tener iniciativa y emprender acciones
sin esperar a que otra persona se lo
—S . p q p '
diga es una de las mayores cualidades
que debe tener un candidato

Saber adaptarse es importante ante
S cualquier cambio, asi que se debe
asegurar de que el candidato se sienta
comodo frente a las novedades

Esto es importante ya que alguien que
se interese por la empresa, el puesto, el
> trabajo, los nuevos proyectos o incluso
los comparieros de trabajo demuestra
que esta interesado y con ganas
totalmente comprometidas de trabajar

Esta es ley fundamental, porque la
—S transparencia y la honestidad son
claves para una buena relacion
laboral, sin excusas y sin excepciones

Saber ponerse en la piel del otro es
muy importante si queremos que
—> nuestro equipo congenie y funciones
bien junto. Por ellos es importante
encontrar un candidato que sea capaz
de dejar el ego y de mostrar cercaniay

comborension



MOTIVACION

CAPACIDAD DE APRENDIZAJE

PALIVALENCIA

AUTODIDACTICA

HABILIDADES COMUNICATIVAS

—

—

—

La motivacion en el trabajo es el
ingrediente imprescindible. Por ellos
es importante fijarse bien de la
energia y las ganas que le pone un
candidato desde el inicio hasta el fin

de <11 entrevicta

Si hay algo que nunca debe falta en
un candidato con las ganas de seguir
aprendiendo. Es importante la
disposicidn para adquirir nuevos
conocimientos.

Ser experto en mas de una materia
hara que u gran candidato destaque
entre todos los demas

Candidato motivado en aprender por
su cuenta hard maravillas en la
empresa por que no parara hasta

Saber expresar bien lo que se quiere
decir y cuidar la comunicacion, tanto
verbal como no verbal, eso es muy
importante en un candidato.

INTELIGENCIA EMOCIONAL
> DEDICACION
N PUNTUALIDAD
N CREATIVIDAD
| FLEXIBILIDAD

Estas son algunas de las mas

mportantes cualidades que
debe tener un candidato a
un puesto

—>

—>

—

Saber gestionar tanto las emociones
propias como las de los demas, es un
requerimiento importante en tu
candidato, esto asegura un buen
ambiente laboral y una energia

nositiva en el eatiinn

Es la palabra magica que debes
buscar en tus candidatos, sobre todo
que tengan compromiso y actitud por

todo lo que hagan, sea lo que sea
dejen su 100%

La puntualidad es indispensable en tu
candidato ideal, porque ademas de
que es una muestra de educacion,

también refleja un alto nivel de
compromiso

Tener miles de ideas en la cabeza y
demostrar que es posible darle mas
de una solucién a los problemas es de
las mejores cualidades que el
candidato ideal debe tener

El candidato deber tener la
flexibilidad frente a temas de horario,
de equipo o de trabajo,
fomentandola y fortaleciendo el
sentimiento de pertenencia de este

con la emnreca












