
  

ENTREVISTA 

Alumno: José Roberto morales 

Hernández 

Catedrático: Lic. Yanet cordova 

Espinoza 

Materia: reclutamiento y selección 

Licenciatura en psicología  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

UNIDAD III  

ENTREVISTA 

CONCEPTOS 

GENERALES 

Objetivos  de hablar 

sobre temas, con un 

fin determinado. 

Con ciertos 

Acción de desarrollar 

una charla 

Se considera 

Entrevista 

Entrevistado y su 

publico 

Comunicación 

indirecta 

Para realizar 

Periodísticas 

Tienen 

finalidades 

Entre 

TIPOS DE ENTREVISTA 

Temas con relación 

a la ciencia 

CLINICA DE TRABAJO CIENTIFICA 

Experiencia 

laboral 

Centrándose en  

Se caracteriza por 

Promover la 

investigación 

Características de un 

posible empleado 

Identifique 

Empleador 

Funciona para que el 

Realiza preguntas 

Expectativas Disponibilidad 

Para una 

Paciente Profesional medico 

Se realiza  por 

un 

De intercambiar 

información y datos 

Con 

objetivos 

Mejoría de salud 

del paciente  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

TIPOS DE ENTREVISTA Y 

PAUTAS PARA REALIZAR 

ENTREVISTA 

Se considera 

NO ESTRUCTURADA 

ESTRUCTURADA 

Tipos 

VENTAJAS 

Preguntas rígidas 

Se compone de  

Estandarizada 

Para un  

Recopila información 

uniforme 

No requiere un 

entrevistador 

eficaz  

Sencillo de procesar 

la información 

Interlocutor  

PAUTAS DE LA ENTREVISTA 

Existe también una 

Flexible y no rígidas 

Se considera 

Acercamiento al 

interlocutor 

Permite 

Que permiten 

Guía de preguntas  

VENTAJAS 

Repugnar  aquello 

que es importante 

Conocimiento sobre 

los temas 

Requerimiento de 

habilidad  

Dificultad de 

tabular lo datos 

Comenzar el dialogo de 

forma cordial 

No abandonar al  

entrevistador 

Que se explaye el interlocutor 

No preguntas embarazosas 

Ser espontaneo y directo 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FORMAS  DE ENTREVISTA: DIRIGIDA, SEMI-

DIRIGIDA Y NO DIRIGIDA 

DIRIGIDA SEMI DIRIGIDA NO DIRIGIDA 

Sin dejar de 

Preguntas concretas 

Realizando  

Dirigir la entrevista  

Se encarga de 

Cuestionarios 

estándar 

Extender las respuestas 

Utilizan 

Anterior trabajo Como lo 

conseguiste  

Realiza preguntas como 

Que experiencia 

tienes 

Con acuerdo a 
Directa e indirecta 

Entre 

Combinación de preguntas 

Existe 

Realiza preguntas  

como 

En qué 

consistía 

Puesto ocupado 

anterior trabajo 
Que objetivos 

tienes 

Orden 

preestablecido 

Sin 
Preguntas 

abiertas 

Se realizan 

Respuestas que 

van surgiendo 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

FASES DE LA ENTREVISTA 

FASE INICIAL FASE DE DESARROLLO FASE DE CIERRE 

El look 

Se realiza la 

Contacto entre 

entrevistador y candidato 

Se caracteriza por 

Detalles más 

pequeños 
Atención  

Incluye 

Forma de saludo Presencia física 

Lenguaje no verbal 

Postura corporal 

Formación 

académica 

Con el objetivo 

Preguntas concretas 

Se realiza 

Experiencia 

profesional 

De profundizar el 

curriculum del 

candidato 

Inquietudes 

personales 

Conclusión la información 

Resume a modo de 

Entrevistador 

El  



 LA ENTREVISTA DE SELECCION 

CONCEPTO 

El entrevistador 

Entre 

Una práctica conversacional 

 Se considera 

una 

Basándose en 

Entrevistador y entrevistado 

Conducida por 

Escucha activa  Principios de la comunidad 

La entrevista de selección 

Cualidades 

Un experto  

Se aplica por 

Se caracteriza por 
Valida 

Sentido del humor 

Seriedad 

Por ejemplo 

Observador 

Actitud receptiva 

Autoconocimiento 

Guion de la entrevista 

Flexibilidad mental 

Paciencia 

Objetiva Viable 

Relevante Fiable 


