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CULTURA'Y
VALORES
ETICOS

CULTTUR

conjunto de valores

SURGIMIENTOY | proporcionaunsentido FUNCIONE -integrar miembros
ormas y creencias PROPOSITO deidentidad. CRITICAS -ayudaradaptarse al entorno
B [ Proporcionaelementos drasticos .
RASGOS RITOSY CEREMONIAS — quevalorala empresa. SIMBOLO [-algoque representaotracosa ESTRUCTURA _J -Relacionesde poder
— —_—
CULTURALES — -artefactofisicodela -sistemade control
L HISTORIASY MITOS _| narraciones basadas en conocimientos L organizacién
. Reales.
o - culturaadaptable B
-cultura de mision APRENDIZAJE Y |- aceptaciony cambio
—_— —_
DISENO Y CULTURA -cultura de clan DESEMPENO - alineacion a las estrategias
. -cultura burocrética -
Valores éticos Restaurar confianza entre FUENTES DE - establecen estandares

Clientes y miembros de VALORES
Un entorno social.
Elecciones y emprender LIDERAZGO EN
RESPONSABILIDAD una accion de bienestar VALORES
—  -Cambio al capitalismo -amenazas

INNOVACION Y CAMBIO

-comunicacion y colaboracién  -oportunidades

-competencia y mercado

-dilema ético

-ética gerencial

-criterios combinados

-conductas interpersonales -organizacion
-acciones y expectativas

-justicias

TIPOS DE |-cambio tecnoldgico
CAMBIO

-estrategia y estructura

-producto y servicio -cambio de cultura



