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INTRODUCCIÓN 

Actualmente la atención urgente constituye como uno de los servicios más 
demandados por la población ya que es el servicio con mayor demanda de 
servicios a diario. 

 Los personales de enfermería de urgencia deben integrar  el conocimiento 
obtenido, la práctica, la investigación, la educación y la profesionalidad para dar 
respuesta a las necesidades que en materia de salud se presenta. Ya que cada 
día se van presentando  cada vez más exigencias y que exigen al personal de 
enfermería cada vez más dar lo mejor de ellos para así brindar una buena 
atención y cuidado. A continuación presentaremos algunas funciones de la 
enfermería en urgencias. 

 

DESARROLLO 

Que es???? 

El personal de enfermería de urgencias es el encargado de proporcionar cuidados 

a personas con problemas de salud en situación crítica; de alto riesgo o en fase 
terminal. 

La unidad de urgencias hospitalarias es uno de los servicios que dentro del  
hospital se exige mucha más atención inmediata. 

 

Donde se aplica???? 

La atención urgente surge cuando  se hace necesaria la asistencia médica ya sea: 

-Por accidente, Por la aparición súbita de un cuadro grave, Por empeoramiento de 
una enfermedad crónica u otras  alteraciones de salud  pueden poner en riesgo la 
vida. 

En el servicio de urgencias ingresan pacientes en situaciones de urgencia y 
emergencia. 

Urgencia: Se presenta en aquellas situaciones en las que se precisa atención 
inmediata. 

Emergencia: situación crítica de peligro evidente para la vida del paciente y 
requiere de actuación inmediata. 

Enfermería realiza varias funciones cuidados  a personas con problemas de salud, 
así que enfermería tiene que planificar los cuidados hacia el  paciente de acuerdo 
a su estado de salud. En esta caso lo implementaría en la área de urgencias. 



 

Como se aplica???? 

Para una buena y oportuna atención, enfermería realiza la  clasificación de 
pacientes según su estado de salud, a través del triage. Y que dependiendo del 
grado de urgencia se establece el tipo de atención. 

El triage es la clasificación de pacientes de la gravedad y sintomatología y 
problema de salud que presenta el paciente  

Los objetivos del triage son: 

-Asistencia precoz, determinar el grado de urgencia, asignar áreas de atención, 
aplicación de maniobras sanadoras, brindar atención de acuerdo al estado que se 
encuentra, asegurar valoración rápida. 

Enfermería es el encargado de hacer la primera evaluación y designar por medio 
del triage el grado de dolencia. 

 

En el triage el  grado de urgencia del paciente se clasifica según el grado de 
urgencia que requiera de inmediata atención. Y de acuerdo a las prioridades se 
clasifica en colores. 

-Verde: No grave, requiere atención y tratamiento. 

-Amarillo: Delicado, requiere valoración medica para descartar problemas que 
puedan complicarse. 

-Rojo: Muy grave, requiere de atención inmediata.  

 

 El proceso de atención de enfermería en urgencia y emergencia. 

PAE es la aplicación de métodos científico en la práctica asistencial que permita a 
los personales de enfermería prestar cuidaos de acuerdo a la demanda que exige 
el paciente. 

Algunas otras funciones que realiza enfermería es: 

Coordinar con otras áreas para la realización de procedimientos en el paciente, 
registrar en la historia clínica todo síntoma manifestado, realizar una valoración de 
control de funciones vitales, vigilar medicación, vigilar  constantemente al paciente.  

 

 

 



Quienes lo aplican?? 

Los que intervienen en el plan de emergencia son los : Jefes de emergencia  
paramédicos, doctores(medico a cargo de urgencia) , personal de enfermería, 
técnico del transporte sanitario (ambulancia) y  otros miembros del equipo de 
salud. 

En los planes de emergencia tiene que existir una figura de responsabilidad para 
la organización de situaciones de emergencia 

 

 

CONCLUSIÓN 

Enfermería realiza varias funciones cada función realizada es para el beneficio y 
bienestar del paciente. Entre los objetivos de enfermería esta en impulsar a la 
enfermería hacia un mejor conocimiento y valoración de situaciones críticas, la 
actuación en desastres, la adoptación de actitudes asistenciales de urgencia  así 
como el reconocimiento de un mayor grado  de responsabilidad. 

 

 

 

 

 




