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CARACERISTICAS DE

LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL

INTELIGENCIA pm

J—

Es la habilidad

aplicada y se define
como la capacidad o
de resolver

problemas nuevos IE

“COMPETENCIAS
PRINCIPALES”

Los actos inteligentes son
diferentes de las he
conductas automaticas y

hereditarias

—

Estas no pueden
controlarse

Algunas personas pueden |l

afirmar que controlan sus
emociones para evitar dar
una respuesta emocional
ante un estimulo

é¢Podemos

regulan no se
controlan

controlar las
emociones?

—
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El acto de poder trasmitir

correctamente un mensaje entre
dos o0 mas personas

COMUNICACION M=
EMOCIONAL

_—

Se trata de a trasmitir nuestras

emociones
¥

Actividad humana
que puede ser
innovada y adaptarse
a las nuevas ideas

FORMAS DE

LIDERAZGO |

DESARROLLAR
LIDERAZGO

S~
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Habrd que aceptar la
existencia de este
mecanismo

No podemos evitar una
respuesta emocional
pero si tratar de
controlarla

—

Poder trasmitir

nuestras
IMPORTANCIA

personas

P

Depende del
lugar, del

_J ti.empo y Ia§
circunstancias
gue se estén
viviendo

-

e (Conocerse

e Empatia

e Saber
comunicarse

~—

Emociones primarias °

Emociones secundarias

emociones a otras

Conocimiento de las propias
emociones

Capacidad de controlar emociones
Capacidad de auto motivarse
Capacidad de reconocimiento de las
emociones de los demds

Control de las relaciones

e Tipo bioldgico
Adaptacién ambiental
e Emociones basicas

Sociales:

Logro

Poder

Afiliacion

e Evitar conflictos y discusiones

e Justificar nuestros actos

RAZONES SEGUN e Mas confianza con nuestro
PAU NAVARRO interlocutor

e Las personas se sienten en

mayor confianza

e Ver mas alla de sus posibilidades
e Tomar desafios
Capacidades que e Tener mayor vision
ool ispse e fielsie = e Tener aliados y compafieros
e Formar un equipo
e No dejarse caer ni rendirse
e Ser compartido con el equipo




