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INTELIGENCIA
EMOCIONAL

CARACTERISTICAS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

La inteligencia es una habilidad que se define como la capacidad de resolver
problemas.

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Conocimiento de uno mismo: reconocer los propios estados emocionales, dialogos
internos, cambios de humor, los pensamientos distorsionados.

Capacidad de regular las emociones: relajarse en estados de tension, relacionar
experiencias, adaptarlarespuesta emocional adecuada a la ocasion.

Motivacion: hacer que las emociones nos ayuden a conseguir nuestros ob jetivos.

Autoconciencia: capacidad para entender nuestras emociones.

LA COMUNICACION EMOCIONAL

Evitar conflictos y discusiones: nuestros argumentos y opiniones estan basados
en emociones Y sensaciones y la gente no podra criticarnos.

Nuestro interlocutor empatizara mejor con nostros y sentira que nos conoce mas.
La personacon la que estamos hablando se abrira y sincerara mas.

Justificaremos mas nuestros actos.

LIDERAZGO

Uer mas alla de las fronteras para desvcubrirlo que puede ser diferente.
Desafiar suposiciones.

Dision.

Reunir aliados.

Crear un equipo.

Persistir e insistir

Compartir los méritos



