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Inteligencia
Emocional

-Caracteristicas

-Comunicaciéon
emocional

-Liderazgo

-habilidad que tiene todo ser humano,
-inteligencia capacidad de resolver problemas, actos
inteligentes, cortex o corteza cerebral

-psicologia clasica — -capacidad l6gico-matematico y capacidad linguistica

-Inteligencia légico-matematico, inteligencia linglistica, inteligencia visual-especial,

-Psicélogo Howard L o . .. . :
9 inteligencia interpersonal, intrapersonal, fisico-senestesica y musical.

Gardner
-Control de las -se puede controlar de la misma manera como controlamos la velocidad al caminar
emociones esta conducta se puede realizar sin necesidad de un estimulo exterior.

-Se debe aceptar la existencia de este
mecanismo emocional que es una
herramienta para la supervivencia

-Las emociones pueden
regularse no controlarse

-Opinién de Dorenec  -La comunicacion acto de transmitir un mensaje entre dos o0 mas personas,

Benoiges (2014) se tiene que descifrar el mensaje y entenderlo, comunicacion completa
-Transmitir nuestras -Comunicaciéon mas efectiva, controlar emociones, puede ser contagiable
emociones a las demas

personas

-Pau Navarro (2014) -Evitar conflictos y confusiones, hablar de nuestras emociones, permitir

-Importancia cuatro razones para que alguien mas nos conozca mas a profundidad, la persona con la

comunicarse que estamos hablando se abrird y sera mas sincera, justificaremos
emocionalmente nuestros actos

-Influenza interpersonal dirigida por procesos de comunicacion, actividad humana puede ser

-Chiavenato innovada adaptable, crecimiento intelectual, crecimiento organizacional, base principal y la
(1944:34) comunicacion.

-Que busca y -Conocerse uno mismo PerC|b.|r sus gustos, lo que se hace bien o

como se ejerce -Poder incorporar mal e incorporar nuevas técnicas.

-Carlos reneck (2002) formas de desarrollar -Conocerse, percibir y saber comunicar

El liderazgo serd democrético, se ejercera de manera compartida y la

-Seminario mundial de L . ! g
organizacion evolucionara con éxito

estrategias y liderazgo (1997)

-Kenichiohmae trabajo -La comunicacioén es fundamental para realizar el trabajo en

en equipo dice equipo y los lideres son productos de las circunstancias.

-Rosabeth Moss Tanter La organizacion acompafia el cambio, los integrantes deben dominar siete
plantea capacidades: ver mas alto, desafiar suposiciones, tener vision, poder

reunir aliados, crear un equipo, persistir e insistir y compartir los méritos.
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