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DESARROLLO 

HUMANO. 

CARACTERISTICAS 

DE LA INTELIGENCIA 

EMOCIONAL. 

La inteligencia emocional  dará una respuesta emocional adecuada. 

Es una habilidad que aplicada a los seres humanos se 

define como la capacidad de resolver problemas nuevos.  

Conocimiento de las propias emociones. 

Capacidad de controlar las emociones. 

Capacidad de auto motivarse. 

Capacidad de reconocer las emociones de los 

demás. 

Control de las emociones. 

COMUNICACIÓN 

EMOCIONAL. 

Es la transmisión de nuestras 

emociones hacia otras personas. 

Inteligencia. 

Inteligencia 

emocional. 

¿Qué es? 

Importancia de la 

comunicación emocional. 

Evitar conflictos y discusiones. 

El interactuar enpatiza mejor. 

Justificaremos nuestros actos. 

LIDERAZGO. 

¿Qué es? 
Constituye la influencia interpersonal ejercida en una situación dirigida 

atreves del proceso de comunicación humana. 

¿Qué busca el liderazgo? 

Que las personas se comuniquen. 

Percibir las emociones del otro. 

Saberse comunicar. 

Comunicacion. 
Es fundamental y muy importante para el trabajo en 

equipo. 

Dominar. 

Ver más allá de lo acostumbrado. 

Desafiar suposiciones. 
Visión. 

Reunir aliados. 

Crear un equipo. 

Persistir e insistir. 

Compartir los méritos. 


