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Implantacion
—
del modelo de
negocios

Estudio
del

mercado

Las4P'S

—
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Es el medio para recopilar,
registrar y analizar datosen
—  relaciédn con el mercado
especifico al cual la empresa

ofrece sus productos.

Distribucion y tipos
—_—

de vetas

Promocion del
producto o

Conocerenforma directa al
cliente, en especial los
Objetivo del estudio ™ aspectos relacionados con el
del mercado producto o servicio

—

Los datos respectos al mercado potencial de la empresa se deben
traducir en preguntas claras, concretas, que no impliquen calculos

Encuesta tipo — i i _ »
complicados, sean brevesy arrojen la informacién que se busca.

Se necesita determinar como, donde y
cuando se va a realizar, ademas de quien

Aplicaciéon dela o
las aplicara.

encuesta

Hay que tabularla y referirla a la poblacién total de clientes
poténciales paratenerconclusionesvalidas y confiables respecto

Resultados obtenidos a la factibilidad de mercado de producto o servicio de laempresa.

Es la interpretacion de los datos obtenidos, proyectada a
Conclusién del estudio condiciones potenciales de desarrollo de la empresa para
realizado obtener unaimagen lo mas clara posible de las ventas que la
empresalograra.

Costo de distribucion del producto.

Control que pueda tener sobre politicas de precio, promocién al consumidor final y calidad del
producto con base en los deseos del cliente.

Conveniencia para el consumidor del punto final de venta (por cercania, preferencia de compra
en cierto tipo de tiendas, etc.).

Capacidad de la empresa para distribuir el producto

Promover es, en esencia, un acto de informacién, persuasion y
comunicacién, que incluye varios aspectos de gran importancia, como la
publicidad, la promocién de ventas, las marcas e, indirectamente, las

servicio etiquetasy el empaque




Publicidad. —

Promocion de

es una serie de actividades necesarias e Periddicos
para hacer llegar un mensaje al — e Radio.
mercado meta. e Volantes.

actividades que permiten presentar al cliente con el
producto o servicio de la empresa. Debe llevarse a cabo

ventas 7] para que el cliente ubique al producto o servicio de la
empresaenel mercado.
es un nombre, término, signo, simbolo o disefio, o combinacién de
M todos estos elementos, que identifica los bienes y/o servicios que
arcas o . .
ofrece una empresa y sefala una clara diferencia con los de su
competencia.
Son las formasimpresas que lleva el producto para
Etiqueta. dar informacién al cliente acerca de su uso o
preparacion.
Debe ayudar a vender el producto,
en particular el que es adquirido
Empaque. ) P q 9 .
directamente por el consumidor
final.
El comprador entrega algo de valor econdémico al
Fijacion y politicas de vendedor, a cambio de los bienes y servicios que se le
precio — ofrecen. La cantidad de dinero que se paga por los
bienes o servicios constituye su precio.




